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Wstep

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spoltecznej, kierownik osrodka pomocy spotecznej
sktada coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka i przedstawia potrzeby w zakresie
pomocy spoleczne;.

W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikolowie realizowat zadania
wynikajgce m.in. z nastepujacych ustaw:

- ustawy o pomocy spoleczne;j,

- ustawie o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

- ustawie o ochronie zdrowia psychicznego,

- ustawie o zatrudnieniu socjalnym,

- ustawie o $wiadczeniach rodzinnych,

- ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- ustawie 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

- ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw,

- ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

- ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,

- ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

- ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,

- ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

- ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych
- ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych,

- ustawy o finansach publicznych,

- ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji,

- ustawy o rachunkowosci,

- ustawy prawo zamowien publicznych,

- ustawie o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

- ustawie o Karcie Duzej Rodziny,

- ustawie o systemie oswiaty.

*

W niniejszym sprawozdaniu zostang przedstawione zadania i dziatania realizowane w 2018
roku przez tutejszy Osrodek.

Do zadan priorytetowych MOPS nalezg dziatania ukierunkowane na:

1) pomoc rodzinie w trudnosciach materialnych w szczegdlnosci poprzez pomoc rzeczowa
1 materialng,

2) przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,

3) tworzenie alternatywnych form dzialania oraz programéw dozywiania i wsparcia
rzeczowego oraz ustugowego, kierowanego do dzieci wychowujacych sie w rodzinach o niskim
statusie materialnym,

4) realizacja dziataii majacych na celu utrzymanie dziecka w rodzinie biologiczne;j,

5) aktywizowanie 0s6b bezrobotnych poprzez realizacje projektéw finansowanych ze srodkow
zewnetrznych



Niezaleznie od zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej, MOPS w Mikolowie
realizuje réwniez zadania z zakresu wspierania rodziny, $wiadczen rodzinnych, $wiadczen
wychowawcezych, pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, potwierdzania prawa
do swiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych dla os6b, ktére nie
sa ubezpieczone, stypendiow, przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ustawy ,,Za zyciem”,
Dobry Start, Karty Duzej Rodziny.

Osrodek wspierajgc osoby i rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej strony dazy
do zapewnienia bezpieczefistwa socjalnego, z drugiej stosuje zasade pomocniczosci
nakierowang na wykorzystanie zasobéw rodziny, jej potencjatu i aktywnosci. MOPS jest
instytucja polityki spofecznej panstwa. Wykonujac zadania z zakresu pomocy spoteczne;j
wspélpracuje z innymi organami, jednostkami a takze z podmiotami niepublicznymi
tj. organizacjami spotecznymi, pozarzadowymi, kosciotami.

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Mikolowie na realizacje zadan
wydatkowatl ogélem kwotg 39 853 108,67 zi. W okresie sprawozdawczym w tut. Osrodku
przyjeto 12 311 wnioskéw, w tym w ramach pomocy spotecznej 2 404, swiadczen rodzinnych
2133, funduszu alimentacyjnego 429, $wiadczenia wychowawczego 3 656, $wiadczenia
Dobry Strat 3 636, stypendia szkolne 53. Przeprowadzono 2 303 wywiady srodowiskowe oraz
wydano 13 432 decyzji.



I. Struktura organizacyjna

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie funkcjonuje na podstawie Statutu
uchwalonego przez Rad¢ Miejskg Mikolowa Uchwatg Nr XVIII/426/2016 wraz ze zmiang
Uchwaly Nr XXVII/600/2017 oraz regulaminu organizacyjnego wprowadzonego przez
Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotowie Zarzadzeniem nr 29/2018
z dnia 17 grudnia 2018 roku. Zgodnie z postanowieniem Regulaminu Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mikolowie jest jednostka budzetowa, podlegajaca bezposrednio Burmistrzowi
Mikotowa. Osrodek wykonuje zadania wiasne i zlecone Gminy Mikolow, a takze zadania z
zakresu administracji rzagdowej z szeroko pojetej pomocy spolecznej i pomocy rodzinie na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zadania O$rodka w 2018 roku realizowane byly przez nastepujace komérki
organizacyjne:

v" Dzial Ksiegowosci
v’ Dziat Pomocy Srodowiskowej
- Sekcja Swiadczen
- Sekcja Ushug
- Sekcja Asystentow Rodziny
- Sekcja Funduszy Zewnetrznych
v' Dzial Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych
- Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Wychowawczych
- Sekcja Swiadczen Alimentacyjnych
Wieloosobowe Stanowisko ds. Organizacji, Kadr i Administracji
Stanowisko ds. Obstugi Kancelaryjnej
Stanowisko ds. Obstugi Informatyczno — Technicznej
Placéwka Wsparcia Dziennego — Swietlica Opiekunczo — Specjalistyczna
Filia Placéwki Wsparcia Dziennego Swietlicy Opiekuriczo - Specjalistycznej

e T T W W



II. Struktura zatrudnienia

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Mikolowie kieruje i reprezentuje go na zewnatrz
Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, zastgpuje Zastepca Kierownika.
Komoérkami Organizacyjnymi Osrodka kieruja:

Dziatami — Kierownicy Dzialow

Dziatem Ksiggowosci — Gléwny Ksiegowy

Plac6wka Wsparcia Dziennego oraz filia — Kierownik Placowki Wsparcia Dziennego.

W celu realizacji swoich zadan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie zatrudnia
wykwalifikowanych pracownikéw, spelniajacych kryteria danego stanowiska. Jednakze czeste
zmiany w ustawodawstwie oraz przejmowanie nowych zadan do realizacji wymagaja cigglego
podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw. Wiaze sie to z koniecznoscig doskonalenia
zawodowego kadr. Tematyka szkoleni byla zréznicowana, dotykata probleméw zwigzanych
z realizacjg zadan przez Osrodek, poszerzajac wiedze m.in. w nastepujacych obszarach:
pomocy spotecznej,
swiadczen rodzinnych i wychowawczych, funduszu alimentacyjnego,
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
stypendi6w i zasitkéw szkolnych, procedur administracyjnych zwigzanych
z nowelizacjg KPA,
zamoOwien publicznych,
prawa pracy,
ochrony danych osobowych,

v’ przemocy w rodzinie z problemem alkoholowym.
Pracownicy korzystali réwniez z oferty Regionalnego Os$rodka Polityki Spolecznej
Wojewddztwa Slaskiego, biorgc udzial w roznego rodzaju szkoleniach, warsztatach
i konferencjach dofinansowanych z funduszy Unii Europejskiej.
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Tabela 1. Zatrudnienie w MOPS Mikoléw na koniec 2018 roku

Struktura zatrudnienia w MOPS Liczba os6b
Ogodtem 63
Kierownik Osrodka 1
Zastepca Kierownika 1
Glowny Ksiegowy 1
Kierownicy Komoérek Organizacyjnych 2
Kierownik Placowki Wsparcia Dziennego 1
Pracownicy socjalni ogbtem, w tym: 17




specjalista pracy socjalnej 7
starszy pracownik socjalny 10
pracownik socjalny

Asystenci rodzinni 4
Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych 24
Pozostali pracownicy 12

Opracowanie wlasne

Wtasciwa struktura zasob6w kadrowych osrodka pomocy wplywa na skuteczng realizacje
natozonych na jednostke zadan.

III. Informacje ogélne

Swiadczenia pomocy spolecznej przyznawane i wyplacane przez MOPS zgodnie z ustawa
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, adresowane sg do 0s6b i rodzin znajdujacych
si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, ktérych nie s3 w stanie pokonaé wykorzystujac wiasne
uprawnienia i mozliwosci. Celem dziatan realizowanych przez MOPS jest udzielanie osobom
1 rodzinom wsparcia, umozliwiajagcego przezwyciezenie trudnych sytuacji Zzyciowych.
Swiadczenia obligatoryjne przyznawane sa zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spolecznej.
Natomiast swiadczenia fakultatywne powinny byé adekwatne do okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy, odpowiadaé¢ celom i miescié¢ si¢ w mozliwo$ciach pomocy spoteczne;.
W tym celu przeprowadzany jest wywiad $rodowiskowy i stosowana jest zasada
indywidualizacji. Oprocz podstawowych potrzeb egzystencjalnych pomoc spoteczna poprzez
$wiadczenia rzeczowe i finansowe zaspokaja potrzeby w zakresie opieki, wychowania,
integracji i przystosowania, ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci. Osoby i rodziny
korzystajace z pomocy spolecznej obowiazane s3 do wspéldziatania w rozwigzywaniu ich
trudnej sytuacji zyciowej. Zasada ta jest dopetnieniem zasady pomocniczosci panistwa wobec
obywatela.

Osrodek w celu realizacji zadaf i skutecznej obstugi klienta efektywnie wykorzystywal
narzedzia informatyczne (w tym takie rozwigzania jak E-PUAP, EMPATIA czy SEKAP), stale
korzystano z aplikacji dziedzinowych i inwestowano w zakupy sprzetu informatycznego.



IV. Budzet MOPS za 2018 rok

Rozdzial Nazwa Wydatki
Przeciwdziatanie alkoholizmowi
85154 266 406,73
Domy Pomocy Spotecznej
85202 1 032 774,54
Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w
85205 |rodzinie 5 579,00
Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajgce niektore §wiadczenia z pomocy spotecznej
oraz uczestniczgce w zajeciach w centrum integracji
85213 | spolecznej 80 175,55
Zasikki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz
85214 | skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 911 292,26
85216 | Zasikki stale 563 736,00
85219 | Osrodki pomocy spotecznej 2 809 226,29
85228 | Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze 1075 763,11
85230 |Pomoc w zakresie dozywiania 71 317,70
85295 | Pozostala dzialalnose =7 e oo 313 306,46
85334 | Pomoc dla repatriantow 13 113,06
85415 | Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym 47 102,99
85501 |Swiadczenia wychowawcze 20 988 483,11
Swiadczenia rodzinne, Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia
85502 | emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego 8 941 018,52
85503 |[Karta Duzej Rodziny 1113,95
85504 | Wspieranie rodziny 2 732 699,40

RAZEM

39 853 108,67

Opracowanie wlasne




V. Zakres zadan realizowanych przez MOPS w 2018 roku w ramach
ustawy o pomocy spolecznej

Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom, rodzinom, ktore
spelniaja jednoczesnie dwie przestanki wymienione w ustawie o pomocy spolecznej, tj.: dochéd
osoby, rodziny nieprzekraczajacy kryterium dochodowego oraz wystepowanie, co najmniej
jednej z dysfunkcji zaburzajgcych funkcjonowanie rodziny, z powodu ktérych udziela sie
pomocy spoleczne;j.

Kryterium dochodowe jakie obowigzywato w 2018 roku wynosito odpowiednio:

- dla osoby samotnie gospodarujacej - 634 zt: - dla osoby w rodzinie - 514 zt do dnia 30
wrzesnia

- dla osoby samotnie gospodarujgcej - 701 z}: - dla osoby w rodzinie - 528 z od dnia 01
pazdziernika.

Swiadczenie pieniezne winno by¢ adekwatne, da¢ mozliwo$¢ zaspokojenia potrzeb ze wzgledu
na posiadane przez pomoc spoteczng §rodki i motywowaé do wiasnej aktywnosci na rzecz
wyjscia z trudnej sytuacji.

Dysfunkcje powodujace koniecznosé wsparcia w ramach systemu pomocy spolecznei
to w szczegdlnosci: ubdstwo; bezrobocie; niepetnosprawnosé; dtugotrwata lub ciezka choroba;
przemoc w rodzinie; sieroctwo; bezdomnosé; potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi; potrzeba
ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci; bezradno$¢ w sprawach opiekuficzo -
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego; zwlaszcza w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych; trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktérzy uzyskali w Rzeczpospolitej
Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupelniajaca; trudnosci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego; alkoholizm lub narkomania; zdarzenie losowe i sytuacja
kryzysowa; kleska zywiotowa lub ekologiczna.

W mysl zapisow ustawy o pomocy spolecznej w szczegélnie uzasadnionych przypadkach
osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze byé przyznana
pomoc na zasadach zwrotnych lub pomoc formie specjalnego zasitku celowego.

Pomocg niepieni¢zng sg wszystkie te §wiadczenia pomocy spotecznej, ktérych osoba, rodzina
wspierana nie otrzymuje w formie pieni¢znej. Do powyzszych form pomocy zalicza
si¢: posilek, pracg socjalng, schronienie, poradnictwo specjalistyczne, sprawienie pogrzebu,
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, pobyt w domu pomocy spolecznej,
interwencje kryzysowa, mieszkania chronione, ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania,
w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy, specjalistyczne ushugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania oraz o$rodkach wsparcia.

W 2018 wsparciem w ramach pomocy spolecznej objeto 666 rodzin, 0séb w rodzinach 1.165.
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VI. Zadania wlasne gminy i zlecone z zakresu administracji rzgdowe;j

Zadania wlasne gminy zostaly podzielone przez ustawodawce na zadania o charakterze
obowigzkowym 1i o charakterze nieobowiazkowym.

Zadania wlasne gminy obowiazkowe to: - opracowanie i realizacja gminnej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych, - sporzadzanie oceny w zakresie pomocy spolecznej,
- udzielenie schronienia, zapewnienie positku oraz niezb¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym, - zasitki okresowe, - zasilki celowe, - zasilki celowe na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego, - praca socjalna, - ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne z wylaczeniem specjalistycznych ushug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, - prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych, - dozywianie
dzieci, - sprawienie pogrzebu, - kierowanie i ponoszenie odptatnosci za pobyt w domu pomocy
spolfecznej, - pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego, - sprawozdawczo$¢, - utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej,
w tym zapewnienie $rodkéw na wynagrodzenie pracownikéw, - zasitki stale, - oplacanie
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lone w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Zadania gminy o charakterze nieobowiazkowym realizowane sa stosownie do posiadanych
mozliwosci finansowych Osrodka. Do zadan o charakterze nieobowiazkowym naleza: - zasitki
specjalne celowe, - przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
w formie zasitkéw, pozyczek oraz pomocy w naturze, - opracowanie i realizacja projektow
socjalnych, - podejmowanie innych zadafi z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych,
- wspélpraca z powiatowym urzedem pracy, realizacja Programu Aktywizacja i Integracja.
Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej maja zréznicowany charakter
1 kierowane sa do réznych grup spolecznych, naleza do nich: - specjalistyczne ushugi
opiekuricze w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, - zasilki celowe
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiolowa lub ekologiczng, - prowadzenie
i rozw0j infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, - realizacja
zadan wynikajgcych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu ochrong
poziomu Zycia os6b, rodzin i grup spolecznych oraz rozwéj specjalistycznego wsparcia,
- zasitki celowe, udzielenie schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom,
- wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.
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1. Zadania wlasne

1.1 Zasilek staly

Zasitek staly jest Swiadczeniem pienieznym, przystugujacym osobom niezdolnym do pracy
z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy, spetniajgcym kryterium dochodowe.

Tabela 2. Zadania wlasne gminy — zasitki state w roku 2018

Zasilki stale Liczba o0sdb, ktorym Kwota $wiadczen Liczba swiadczen
przyznano decyzja ogolem
Swiadczenie
Ogdtem, w tym: 110 567 435 1103
osoby samotnie 93 506 864 919
gospodarujace
osoby pozostajgce 20 60 571 184
w rodzinie

Opracowanie wlasne

1.2 Zasilek okresowy

Zasilek okresowy to $wiadczenie przystugujace w szczegélnoséei ze wzgledu na dtugotrwata
chorobg, niepelnosprawno$¢, bezrobocie, mozliwos¢é utrzymania lub nabycia uprawnien
do $wiadczefi z innych systeméw zabezpieczenia spolecznego, uzaleznione od spelnienia
kryterium dochodowego. Zasitek przyznawany jest osobom i rodzinom, ktérych dochéd jest
nizszy od obowigzujacego kryterium dochodowego. Zasitek ustala si¢ do wysokosci réznicy
migdzy kryterium dochodowym a dochodem osoby samotnej lub w rodzinie.

Tabela 3. Zadania wlasne gminy — zasitki okresowe w 2018 roku

Zasitki okresowe Liczba osob, Kwota $wiadczen Liczba swiadczen
ktérym ogofem
przyznano
decyzjg
Swiadczenie
Ogodlem 301 349 878 1437

W tym przyznane z powodu:

bezrobocia 104 106 038 379
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dhugotrwalej choroby 93 77 773 314
niepelnosprawnosci 93 43 619 366
mozliwosci utrzymania lub
nabycia uprawnien do 0 0 0

$wiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spolecznego

inne 116 122 448 378

Opracowanie wiasne

1.3 Zasilek celowy

Zasitek celowy to $wiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
W szczeg6lnosei na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia,
opatu, odziezy, niezbgdnych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remont6w i napraw w
mieszkaniu oraz koszty pogrzebu. Zasitek przyznawany jest w celu zaspokojenia niezbednej
potrzeby bytowej, zawsze na okreslony cel. Przedmiotowe $wiadczenia ma charakter pomocy
doraznej nieprzyznawanej na pokrycie pelnych comiesiecznych kosztow utrzymania osoby
zglaszajacej sie o pomoc.

Do otrzymania zasitku celowego uprawnione sa réwniez osoby lub rodziny, ktére poniosty
straty w wyniku zdarzenia losowego, badz kleski zywiotowej lub ekologicznej. W tego rodzaju
przypadkach $wiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢
zwrotowi. Specjalne zasady przyznania tego $wiadczenia uzalezniono od zdarzen, ktére
powodujg nagle, niespodziewane straty.

W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych
okreslone w ustawie kryterium dochodowe moze byé przyznany specjalny zasilek celowy,
ktéry nie podlega zwrotowi, jak rowniez zasilek okresowy, celowy lub pomoc rzeczowa, pod
warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczowa.

Tabela 4. Zadania wlasne gminy — zasitki celowe i specjalne zasitki celowe w 2018 r.

Zasitki celowe 1 zasitki Liczba os6b, Kwota swiadczen Liczba swiadczen
specjalne celowe ktérym przyznano
decyzjg
Swiadczenie
Ogodtem 352 431 394 X
w tym: zasitki specjalne 117 81532 205
celowe

Opracowanie wlasne
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Tabela 4a. Zadania wlasne gminy — zasitki celowe na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego w 2018 roku

Liczba osob, ktorym przyznano Kwota swiadczen
decyzja Swiadczenie
Ogodlem 5 7762

Opracowanie wlasne

1.4 Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu odbywa si¢ w sposob ustalony przez gmine na podstawie Uchwaly
Nr LI/1057/2010 Rady Miejskiej w Mikotowie z dnia 26.10.2010 r. zgodnie z wyznaniem
zmarfego. MOPS zlecal sprawienie pogrzebu osoby zmarlej, w przypadku braku najblizszej
rodziny osoby zmartej lub jezeli jej malzonek, zstepni, wstepni nie maja mozliwosci
zorganizowania pochéwku. W 2018 roku na podstawie umowy o realizowanie ustug
pogrzebowych Zaktad Pogrzebowy Noglik Kegler z siedzibg w Mikotowie przy ulicy Okrzei
27 dokonywat pochéwku zmartych. Swiadczenie pogrzebu jest swiadczeniem niepienieznym.

Tabela 5. Zadania wlasne gminy — sprawienie pogrzebu w 2018 roku

Sprawienie Liczba osob, ktorym sprawiono pogrzeb Kwota swiadczen
pogrzebu
X 6 18 500

Opracowanie wiasne
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1.5 Praca socjalna

Najwazniejszym zadaniem w pomocy srodowiskowej jest praca socjalna prowadzona przez
pracownikéw socjalnych, rozumiana jako dziatalno$¢ zawodowa, skierowana na pomoc
osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
W spoleczenstwie oraz na tworzeniu warunkow sprzyjajacych temu celowi, ktéra jest
obowigzkowym zadaniem wlasnym Gminy. Udzielana jest bez wzgledu na kryterium
dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spolecznej. Podstawowym zadaniem pracownika
socjalnego jest szczegbtowe rozeznanie sytuacji osoby i rodziny zwracajacej sie 0 pomoc oraz
na podstawie wywiadu S$rodowiskowego stworzenie szczegdtowej diagnozy w celu
opracowania planu pomocy osobie/rodzinie. W trakcie wywiadu srodowiskowego pracownik
socjalny ustala z osoba zainteresowang formy oraz zakres pomocy, a takze sposo6b ich realizacji.
Pracownicy socjalni realizuja ideg pracy socjalnej miedzy innymi poprzez kontrakty socjalne.
Zawarcie kontraktu poprzedzone jest doglebng analiza sytuacji rodziny, diagnoza
dominujacych probleméw oraz zasobéw finansowych umozliwiajacych przezwyciezenie
trudnej sytuacji Zyciowej. Pracownicy socjalni wspélpracuja z dzialajacymi w gminie
instytucjami, organizacjami w celu lepszego rozeznania potrzeb i organizowania pomocy.
Wazng formg aktywizacji spotecznosci lokalnej jest wspieranie i wspolpraca z organizacjami
pozarzadowymi. Pracownicy socjalni wraz z organizacjami wspéitworza polityke pomocy
spotecznej w gminie. Praca socjalna jest dziatalnoscig zawodowa oparta na relacji pracownika
socjalnego z klientem.
Pracownicy socjalni rozwijaja realizowane juz metody pracy oraz podejmuja nowe zadania, tj.:
V' wspblpracujg ze specjalistami np. psychologami, psychiatra, prawnikiem, asystentami
rodziny w celu realizacji dtugofalowego planu pomocy,
v' wspblpracujg z Policjg, w ramach ktérej odbywajg sie cykliczne spotkania zespolow
roboczych ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
v' nawigzuja kontakt z przedstawicielami szkol, przedszkoli, ztobka, poradni
psychologiczno — pedagogicznej skierowany gléwnie na zaspokojenie potrzeb dzieci,
v' przekazuja informacje do Sadu Rodzinnego na temat rodzin objetych nadzorem
kuratora,
v' wnioskujg o wydanie zarzadzeh opiekunczo — wychowawczych, wspOlpracuja
z kuratorami na rzecz klientow,
v wspblpracujg z administratorami lokali mieszkalnych w celu wsparcia klientow,
v’ utrzymujg stala wspélprace z przychodniami, szpitalami, majaca na celu zaspokojenie
niezbgdnych potrzeb klientéw i udzielenie im odpowiedniego wsparcia,
v' pracownicy biorg udzial w dziataniach dotyczacych zdarzen losowych i klesk
zywiolowych,
v’ przeprowadzajg wywiady srodowiskowe na zlecenie sadéw, zewnetrznych instytucji,
v’ przeprowadzaja wywiady w zwigzku z ubieganiem si¢ 0séb o $wiadczenie
pielegnacyjne.

Praca socjalna jest procesem, ktéry ma na celu wywotanie pozadanych zmian, modyfikacje

sposobu funkcjonowania osoby i jej otoczenia oraz wspieranie w dazeniu do poprawy
funkcjonowania. Praca z indywidualnym przypadkiem oznacza bezposrednie oddziatywanie
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pracownika socjalnego na osobe i rodzing w celu mobilizacji jej zasobéw oraz pomoc,
przy aktywnym uczestnictwie osoby, w rozwigzaniu trudnej sytuacji zyciowe;.

Praca socjalna prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, to umowa zawarta pomiedzy
pracownikiem socjalnym a osobg, rodzing w celu okreslenia sposobu wspétdziatania
W rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

Tabela 6. Zadania wlasne gminy — praca socjalna w 2018 roku

Praca socjalna Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach
Pomoc udzielana w postaci pracy 460 798
socjalnej

Opracowanie wiasne

Tabela 6a. Zawarte kontrakty socjalne w 2018 roku

Liczba kontraktow Liczba 0s6b objeta kontraktami

30 30

Opracowanie wlasne
Dzialania realizowane na rzecz os6b chorych i niepelnosprawnych:

v’ wspdlpraca ze  Srodowiskiem  lokalnym,  organizacjami spotecznymi
oraz pozarzadowymi w zakresie realizowania pomocy osobom niepelnosprawnym
1 mieszkajgcym samotnie, ktérych cztonkowie rodziny pozostawili bez wsparcia;

v' powiadamianie Sadu Rodzinnego o zagrozeniu zycia i zdrowia 0s6b, niewyrazajacych
zgody na umieszczenie w domu pomocy spotecznej lub niewyrazaniu zgody na leczenie
szpitalne, ktérych stan zdrowia uniemozliwial samodzielne funkcjonowanie
w Srodowisku

V' przeprowadzanie postepowan administracyjnych i kompletowanie dokumentéw oséb
wnioskujgcych o skierowanie do Dziennego Domu Pomocy w Mikotowie

V' podejmowanie na wniosek Policji, pracownikéw shuzby zdrowia, srodowiska lokalnego
natychmiastowych interwencji pozostajgcych w kompetencji pracownika socjalnego
w zakresie zabezpieczenia podstawowych potrzeb 0sob chorych i niepetnosprawnych

v’ udzielanie wsparcia finansowego na zakup: zywnosci, lekéw, opalu oraz innych
zglaszanych potrzeb

v' przeprowadzanie rodzinnych wywiadow srodowiskowych u o0séb samotnych
1 pozostajacych w rodzinie, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagaly wsparcia w formie ustug opiekunczych

v rozeznawanie sytuacji os6b i rodzin, na ktérych cigzy obowiazek alimentacyjny
wzgledem os6b korzystajacych ze wsparcia

V' przeprowadzanie postepowan administracyjnych i kompletowanie dokumentow
u pacjentéw przyjetych do szpitali w trybie nagtym, a nieubezpieczonych w zakresie
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potwierdzenia prawa do korzystania ze $wiadczen zdrowotnych, finansowanych
ze srodkéw publicznych, osobom nieposiadajacym wskazanych uprawnien
v’ wspieranie srodowisk os6b chorych i niepelnosprawnych.

Dzialania realizowane na rzecz rodzin wielodzietnych, niepelnych, rodzin

przejawiajacych bezradno$é w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego:

V' przeprowadzanie postepowari administracyjnych na wniosek rodzicéw i opiekunéw
prawnych dzieci oraz z urzgdu w celu oplacenia positku dzieciom uczeszcezajacym
do szkét, przedszkoli i zlobka

v' podejmowanie dziatan w zakresie dokonywania analizy sytuacji rodzin przezywajacych
trudnosci w wypehnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych

v" wnioskowanie o przydzielenie asystenta rodziny dzialajagcego na rzecz dziecka
1 rodziny, opracowywanie wraz z asystentem wspdlnego planu pracy z rodzing

v informowanie rodzicéw i opiekunéw prawnych dzieci o mozliwosci skorzystania
z kolonii i pétkolonii organizowanych przez podmioty prowadzace dziatalnosé pozytku
publicznego, Kuratorium Os$wiaty w Katowicach, placowke wsparcia

v' wsparcie finansowe na zabezpieczenie podstawowych potrzeb, m.in. w zakresie:
zywnosci, opatu, lekéw, wydatkéw mieszkaniowych, odziezy, obuwia

v' kierowanie wnioskéw do sadu o wglad w sytuacje rodziny i wydanie zarzadzen wobec
matloletnich dzieci

v’ realizacja zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy i procedury Niebieska Karta

v' wspllpraca z kuratorami sadowymi, pedagogami szkolnymi, nauczycielami,
wychowawcami placowki wsparcia

v" wnioskowanie o uczestnictwo w zajeciach Centrum Integracji Spolecznej dziatajgcego
w Mikotowie, 0séb wykluczonych celem przywrécenia ich na rynek pracy i integracje
ze spoleczenstwem

v' zobowigzywanie czlonkéw rodzin, w ktérych stwierdzono istnienie problemu
alkoholowego, do podjgcia wspéipracy w zakresie jego rozwigzania oraz kierowanie
wnioskéw do Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

v motywowanie do przyjecia aktywnej postawy w kierunku znalezienia zatrudnienia

V' wspdlpraca z dzielnicowymi Komendy Powiatowej Policji w Mikotowie.

W przedmiotowym zakresie funkcjonuje Gminny Program Wspierania Rodziny dla Gminy
Mikotéw na lata 2017-2019, ktérego zakres zostat szeroko opisany w sprawozdaniu za rok
2018.
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1.6 Poradnictwo specjalistyczne

MOPS kieruje do wsparcia indywidualnego osoby, rodziny znajdujace sie w trudnej sytuacji
zyciowej lub wykazujgc potrzebg wsparcia w rozwigzaniu swoich probleméw. Wsparcia
takiego udziela si¢ bez wzgledu na posiadany dochéd. W ramach powyzszego wsparcia
klientom udzielano porad prawnych w zakresie prawa rodzinnego i opiekuficzego,
zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréw. Swiadczenie to jest $wiadczeniem
niepienieznym.

Od 2018 roku nasz Osrodek $wiadczy rowniez poradnictwo psychologiczne dla klientéw
borykajgcych si¢ z problemami zycia codziennego, opiekuriczo — wychowawczymi. Psycholog
udziela porad i wsparcia stacjonarnie, w siedzibie Osrodka, jak réwniez w razie potrzeby
wyjazdowo — w miejscu zamieszkania osoby potrzebujacej wsparcia.

Tabela 7. Poradnictwo specjalistyczne w 2018 roku

Poradnictwo specjalistyczne Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach
Pomoc udzielana w postaci poradnictwa 76 182
specjalistycznego

Opracowanie wlasne

1.7 Pomoc w postaci positku

Pomoc w postaci zapewnienia positku przystuguje osobom, ktére wlasnym staraniem
nie s3 go W stanie zapewni¢. Brak mozliwosci zapewnienia moze byé podyktowany stanem
zdrowia, brakiem miejsca do przygotowania positku, brakiem $rodkéw finansowych na zakup
niezbednych srodkow spozywczych umozliwiajacych przygotowanie cieptego positku. Pomoc
powyzsza moze by¢ dorazna lub okresowa. Udzielana jest zaréwno osobom dorostym oraz
dzieciom.

W ramach realizacji powyzszego obowigzku dzieciom do czasu rozpoczecia nauki w szkotach
1 uczniom do czasu ukoficzenia szkoly ponadgimnazjalnej przyznawana jest pomoc w formie
zakupu positku. Podstawa realizacji jest ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej,
Uchwata nr 140 z dnia 15 pazdziernika 2018 Program Rzadowy "Positek w szkole i w domu"
na lata 2019 — 2023 oraz Uchwaty Rady Miejskiej Mikolowa.

Pomoc udzielana jest rodzinom, ktorych kryterium dochodowe nie przekracza 150%.

Uchwalg nr 11/20/2018 z dnia 27.11.2018 r. przyjeto wieloletni gminny "Program oslonowy
w zakresie dozywiania" na lata 2019-2023. W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, kiedy
rodzina przekracza 150% kryterium dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy spolecznej
a uczen lub dziecko wyraza che¢ jedzenia positku, dyrektor szkoty lub przedszkola wystepuje
z informacjg do Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej o potrzebie udzielenia pomocy
w formie positku. Udzielenie powyzszej formy pomocy odbywa si¢ bez wydania decyzji
administracyjnej oraz bez przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego, pracownik
socjalny ma obowigzek dokona¢ analizy dochodowej rodziny. Liczba dzieci i mtodziezy,
ktérym mozna przyznaé¢ pomoc na wskazanych zasadach, nie moze przekroczy¢ 20% liczby
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dzieci i mtodziezy dozywianych w szkotach i przedszkolach w stosunku do poprzedzajacego
miesigca kalendarzowego na podstawie wydanych decyzji administracyjnych.

Tabela 8. Zadania wiasne gminy — positek do 150% kryterium dochodowego w roku 2018

Wyszczegolnienie ogbltem | dzieci do czasu uczniowie do czasu osoby
rozpoczecia ukonczenia szkoty doroste
nauki w szkole ponadgimnazjalnej
Liczba os6b, ktérym 101 28 A4 2
przyznano decyzja
$wiadczenie
Koszt positku ogotem 31 849
w tym:
srodki wiasne 13 528
dotacja 18 321

Opracowanie wiasne

Tabela 9. Zadania wlasne gminy — positek — Program ostonowy (srodki wiasne gminy) w 2018
roku

Wyszczegdlnienie ogodtem dzieci do czasu uczniowie do czasu
rozpoczgcia nauki w ukoniczenia szkoty
szkole ponadgimnazjalnej
Liczba oséb 7 2 5
korzystajaca z
positkéw w ramach
programu
Koszt positku ogétem 4 678,06
W tym:
przedszkola 1708
szkoly 2 970,06

Opracowanie wlasne

W ramach realizacji Programu dozywiania, §wiadczenia sg wydawane w 27 placéwkach
prowadzgcych dozywianie, w tym 10 szkotach, 12 przedszkolach, 1 $rodowiskowym domu
samopomocy, 2 mtodziezowych osrodkach wychowawczych, 2 specjalnych osrodkach szkolno
— wychowawczych.

Program obejmuje wspétfinansowanie positku dla oséb umieszezonych w Srodowiskowym
Domu Samopomocy Sw. Faustyna w Tychach na mocy Porozumien zawartych miedzy
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Burmistrzem Mikotowa a Prezydentem Miasta Tychy oraz Kierownikiem MOPS Mikoléw
a Dyrektorem SDS Tychy.

Objeci wsparciem klienci mogli korzysta¢ z jednego goracego positku wydawanego
w Dziennym Domu Pomocy w Mikotowie. Wsparcie realizowane byto na podstawie Uchwaty
Nr XLIV/891/2010 Rady Miejskiej Mikolowa w sprawie szczegélowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodku wsparcia — Dziennym Domu Pomocy w Mikotowie. W 2018
roku z jednego goracego positku skorzystato sredniomiesiecznie 73 oséb.

1.8 Schronienie

Udzielanie schronienia nastgpuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowniach,
schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych. Pomoc
ta zabezpiecza podstawowe potrzeby czlowieka. Zgodnie z zapisem ustawy o pomocy
spotecznej osoba bezdomna to osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu
przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana
na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci, a takze osobe niezamieszkujaca
w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci
zamieszkania. Obowigzek udzielania pomocy w formie schronienia, zapewnienie positku
oraz niezbgdnego ubrania osobom tego pozbawionym spoczywa po stronie gminy i nalezy
do zadan wiasnych z zakresu pomocy spolecznej o charakterze obowigzkowym.

Wedtug obowigzujacych przepisow w schronisku dla 0s6b bezdomnych zapewnia sie osobom
bezdomnym, ktoére podpisaly kontrakt socjalny calodobowe, tymczasowe schronienie,
oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci spolecznej, wyjscie z bezdomnosci
i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Natomiast noclegownia zapewnia schronienie osobom
bezdomnym, $wiadczac tymczasowa pomoc w postaci miejsca noclegowego, w ramach
ktérej umozliwia spedzenie nocy w warunkach gwarantujacych ochrone zycia i zdrowia.
W odniesieniu do pomocy w formie schronienia udzielanej w Schronisku istnieje koniecznosé
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego i wydania decyzji administracyjnej.
Przyznanie pomocy w formie tymczasowego schronienia w noclegowni nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie, udzielal wsparcia finansowego osobom
bezdomnym w formie zasitkéw statych, okresowych i celowych, w szczegdlnosci na zakup
zywnosci, lekow, obuwia, odziezy.

W okresie jesienno-zimowym miejsca pobytu bezdomnych patrolowane s3 przez pracownikéw
socjalnych oraz funkcjonariuszy Policji badZ Strazy Miejskiej.

W Mikotowie nie funkcjonuje zadna placowka, w ktérej mozna udzielié schronienia osobom
potrzebujacym.

Burmistrz Miasta w 2018 roku w wyniku rozstrzygniecia postepowania o zaméwienie
publiczne prowadzonego w trybie pisemnego przetargu nieograniczonego przeprowadzonego
W oparciu o ustawe Prawo zaméwien publicznych, zawarl umowe na $wiadczenie ustug
schronienia wraz z wyzywieniem i zapewnienie niezbednych warunkéw socjalnych
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dla bezdomnych Gminy Mikotéw z Centrum Pomocy Potrzebujacym Schronisko ARKA
z siedzibg w Bedzinie. Osoby bezdomne wymagajgce pomocy w formie schronienia byty
kierowane na podstawie skierowania do placowki w Bedzinie, a do Dgbrowy Gérniczej osoby
niepetnosprawne, dtugotrwale chore.

Tabela 10. Zadania wtasne gminy — schronienie w 2018 roku

Schronienie Liczba 0s6b, ktérym Kwota Swiadczen
przyznano decyzja
Swiadczenie
X 19 95 053

Opracowanie wiasne

1.9 Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze

W roku 2018 ustugi opiekunicze przyznawane byly osobom, kt6rych stan fizyczny, psychiczny
lub umystowy powodowat trwate lub okresowe utrudnienie, ograniczenie lub uniemozliwienie
samodzielnej egzystencji. Ustugi opiekuficze maja na celu utrzymanie oséb starszych,
samotnych i niepelnosprawnych jak najdluzej w $rodowisku zamieszkania, poprzez
zapewnienie niezbgdnej opieki.

Celem pomocy bylo zabezpieczenie codziennych potrzeb ustugobiorcy, zwigzanych
z prawidlowym funkcjonowaniem w ich miejscu zamieszkania.

Podstawowe ustugi opiekunicze obejmuja:

v' pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych w szczegoOlnosci zakupy,
porzadki biezace, mycie okien, pranie, przygotowanie positkéw, dostarczanie positkéw,
spozywanie positkéw, zatatwianie potrzeb fizjologicznych, zmiana poscieli, przestanie
t6zka, palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody, zalatwianie spraw urzedowych,
kontakt z lekarzem, realizacja recept,

v" opieke higieniczna,

v zalecang przez lekarza pielegnacje,

V' zapewnienie kontaktu z otoczeniem.

Wymiar i zakres ustug opiekunczych uzalezniony jest od stanu zdrowia podopiecznego,
sytuacji rodzinnej i materialnej, sprawnosci psychofizycznej, jak réwniez mozliwosci wsparcia
i udzielenia pomocy ze strony rodziny i $rodowiska. Zakres przyznanej pomocy
byl na biezgco monitorowany w celu dostosowania do zmieniajacych sie potrzeb
ustugobiorcow.

Zasady szczegblowych warunk6w przyznawania i odplatnosci za ushigi opiekuficze
1 specjalistyczne ushugi opiekuncze oraz szczegbtowe warunki czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od opfat jak i réwniez tryb ich pobierania regulowata Uchwata Rady Miejskiej.

Na rok 2018 MOPS zawart umowg z Konsorcjum firm : Agencja Opiekuniczo — Medyczna
i Handlowa sp. z o. o. z siedzibg w Katowicach, Stowarzyszenie Pomocy Rodzin Oséb
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Niepetlnosprawnych Oraz Im Samym

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej w mysl ustawy o pomocy spolecznej
nalezy: organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu

»CONVIVERE”
na wykonywanie ustug opiekunczych na terenie Gminy Mikotow.

zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Uslugi powyzsze organizowano zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 22.09.2005r., w ktéorym okreslono rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych,

z siedzibg w Katowicach

kwalifikacje 0séb $wiadczacych te ustugi oraz warunki i tryb ustalania i pobierania optat.
W ramach powyzszych ustug §wiadczone byty:
v' terapia czaszkowo — krzyzowa

muzykoterapia

terapia reki

dogoterapia
hipotertapia
fizjoterapia

masaz

LR RRALKK K&

Tabela 11. Zadanie wlasne gminy — ustugi opiekuncze w 2018 roku

komunikacja alternatywna

terapia sensoryczna
kinezyterapia z elementami SI

logopedia metoda krakowska
terapia pedagogiczna

asystent osoby niepelnosprawnej

ustugi opiekuncze

Ustug opiekuncze Liczba osob, Kwota swiadczen Liczba $wiadczen
ktérym przyznano
decyzja
$wiadczenie
Ogotem 148 1.000 405,05 54 628,50
w tym specjalistyczne 3 650,00 13

Opracowanie wlasne

Tabela 12. Zadanie zlecone gminy — ustugi opiekuncze w 2018 roku

Specjalistyczne ustug Liczba oséb Kwota $wiadczen Liczba $wiadczen
opiekunicze dla 0sob z
zaburzeniami
psychicznymi
Ogdtem 9 75 358,06 1 506,00

Opracowanie wlasne
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1.10 Dzienny Dom Pomocy

Dzienny Dom Pomocy jest o$rodkiem wsparcia przeznaczonym dla 0séb samotnych lub oséb
W rodzinach, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy,
a sg jej pozbawione lub rodzina takiej pomocy nie moze zapewnic.

W ramach realizacji powyzszego zadania MOPS kieruje swoich podopiecznych wymagajacych
takiego wsparcia do Dziennego Domu Pomocy wydajgc decyzje okreslajace okres, zakres
1 zasady odplatnosci za $wiadczace ustugi.

W zakres ustug $wiadczonych przez placéwke wchodza: korzystanie ze $niadania i obiadu;
zaspokojenie  potrzeb  bytowych poprzez = zapewnienie bezpiecznego  miejsca
do wielogodzinnego przebywania i godnego spedzania czasu; korzystanie z zaje¢ codziennych,
majacych na celu podnoszenie sprawnosci intelektualne;; aktywizacja podopiecznego poprzez
udziat w terapii zajeciowej; korzystanie z prasy codziennej; korzystanie z radia i telewizji;
zaspokojenie potrzeb zdrowotnych w formie 0golnej terapii ruchowej, pomoc w kontaktach
z placowkami shizby zdrowia oraz innymi organizacjami dysponujgcymi sprzetem
rehabilitacyjnym; realizacja innych ustug w ramach pozyskanych srodkéw, kadry
terapeutycznej i bazy technicznej; wydawanie positkéw dla oséb wymagajacych pomocy
opiekuna (bez pobytu); korzystanie z jednego goracego positku; otrzymanie suchego prowiantu
na wolne od pracy dni; udostepnienie urzadzen do utrzymania higieny osobistej; $wiadczenie
ustug higienicznych (pranie).

Tabela 13. Zadanie wlasne gminy — ushugi przyznane decyzja administracyjng w Dziennym
Domu Pomocy w 2018 roku

Liczba 0s6b, ktérym przyznano $wiadczenie

Ogoétem 210

111
ustugi ze $niadaniem i obiadem

99
jeden goracy positek
38
pranie
44
prysznic

Opracowanie wlasne
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1.11 Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Jest to zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gmine. Wysoko$é
wynagrodzenia ustala Sad, a przyznanie nie wymaga przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego i wydania decyzji. Wynagrodzenie nie moze przekraczaé 1/10 przecigtnego
miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagréd z zysku,
ogloszonego przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien
przyznania wynagrodzenia.

Tabela 14. Zadania zlecone gminom - wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
w 2018 roku

Wynagrodzenie Liczba osob, ktérym Liczba Swiadczei | Kwota swiadczen
nalezne opiekunowi z przyznano $wiadczenie
tytutu sprawowania
opieki przyznane przez
sad
Ogodlem 3 66 17614

Opracowanie wlasne

1.12 Domy Pomocy Spolecznej

Dom pomocy spolecznej jest to forma wsparcia dla os6b, ktére wymagaja calodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé
W codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych. Osoba kierowana jest do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu
co wynika z zaswiadczenia lekarskiego, zlokalizowanego w pierwszej kolejnosci jak najblizej
Jej miejsca zamieszkania. Gmina wydaje decyzj¢ o skierowaniu i odptatnosci za pobyt w domu
pomocy. Celem wsparcia jest zabezpieczenie i zaspokojenie potrzeb bytowych,
w tym Swiadczenie ustug opiekunczych na rzecz mieszkancéw domu. Pobyt w domu pomocy
Jest odptatny. Odplatnos$é ustalana jest do wysokosci sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania. W pierwszej kolejnosci koszty pobytu w placéwce ponosi mieszkaniec domu,
pozniej matzonek, zstgpni, wstgpni i gmina. Wysoko$é odplatnosci zalezy od wysokosci
dochodu osoby skierowanej, wynosi ona nie wigcej niz 70% dochodu.
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Tabela 15. Odplatno$¢ gminy za pobyt podopiecznych w domu pomocy spolecznej w 2018
roku

Domy Pomocy Liczba 0séb, Kwota §wiadczen Liczba $§wiadczen
Spoteczne;j ktérym przyznano
decyzja
Swiadczenie
Odplatmos¢ gminy za 43 1039 797 410
pobyt w domu pomocy
spoleczne;j

Opracowanie wiasne

1.13 Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne

Potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych
Jest zadaniem zleconym gminy, na co otrzymuje dotacje z budzetu paristwa.

Dokumentem potwierdzajagcym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej Swiadczeniobiorcy,
jest decyzja wojta (burmistrza, prezydenta) gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce
zamieszkania $wiadczeniobiorcy, potwierdzajaca to prawo. Decyzje wydaje si¢ na wniosek
swiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego - na wniosek $wiadczeniodawcy
udzielajgcego $wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony niezwlocznie po udzieleniu
Swiadczenia. Decyzja wydawana jest na okres 90 dni od daty zlozenia wniosku
przez Swiadczeniobiorcg lub od daty udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej
przez $wiadczeniodawce. W 2018 roku wydano 52 decyzje potwierdzajace prawo
do $wiadczen, 1 odmowa potwierdzenia prawa.

Ponadto, Osrodek optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne zgodnie z zapisami ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych za osoby:

- pobierajgce zasilek staly z pomocy spoleczne;,

- objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej,
- realizujace kontrakt socjalny,

- pobierajace specjalny zasitek opiekuniczy,

- pobierajace $wiadczenie pielegnacyijne,

- pobierajace zasitek dla opiekuna.

Osoby podlegajace powyzszemu obowigzkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu nie maja
innego tytulu do ubezpieczenia.
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Tabela 16. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w 2018 roku oplacane za osoby pobierajace
zasilek staly, osoby realizujgce Indywidualny program zatrudnienia Socjalnego w CIS Mikotow

Wyszczegolnienie Liczba $wiadczeniobiorcéw, za Koszt sktadek
ktorych oplacana jest skladka
zdrowotna
Osoby pobierajace zasitek staty 94 44 894
z pomocy spotecznej
Osoby objete indywidualnym 57 13 350
programem zatrudnienia
socjalnego w Centrum
Integracji Spotecznej

Opracowanie wlasne

Tabela 16a. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w 2018 roku optacane za osoby pobierajace
zasitek dla opiekuna

Wyszczegodlnienie Liczba sktadek Wydatki

Sktadki na ubezpieczenie 27 1282
zdrowotne oplacane za osoby
pobierajace zasitek dla
opiekuna

Opracowanie wlasne

Tabela 16b. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne w 2018 roku oplacane za osoby pobierajace
swiadczenia opiekuncze
Wyszczegdlnienie Liczba sktadek Wydatki
Skiadki na ubezpieczenie 172 20650
zdrowotne oplacane za osoby
pobierajace swiadczenia
opiekuncze, z tego:
Swiadczenia pielegnacyjne 148 19 565

Specjalny zasitek opiekunczy 24 1085

Opracowanie wlasne
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1.15 Powody przyznania pomocy

Powody, ktérych wystgpienie uzasadnia przyznanie pomocy spolecznej osobom, rodzinom
to w szczegblnosci: ubdstwo; sieroctwo; bezdomnosé; bezrobocie; niepelnosprawnosgé;
dlugotrwata lub ciezka choroba; przemoc w rodzinie; potrzeba ochrony macierzynstwa
lub wielodzietnosci; bezradnos¢ w sprawach opiekuficzo — wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych; trudnosci
W przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego; alkoholizm lub narkomania;
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa; kleska zywiotowa lub ekologiczna .

Tabela 17. Powody przyznania w 2018 roku

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba 0s6b w
ogolem rodzinach
Ubédstwo 214 356
Bezdomnosé 30 31
Potrzeba ochrony macierzyfistwa 46 218
w tym wielodzietno$é
Bezrobocie 178 372
Niepemosprawnosé 235 392
Dhugotrwata lub cigzka choroba 387 576
Bezradno$¢ w sprawach opiekuniczo- 152 339
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego
Przemoc w rodzinie 14 36
Alkoholizm 32 39
Trudno$¢ w przystosowaniu do zycia po 4 4
zwolnieniu z zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 7 10
Sytuacja kryzysowa 3 3

Opracowanie wlasne
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1.16 Struktura rodzin objetych pomoca/typy rodzin

Tabela 18. Typy rodzin objetych pomoca spoteczng w 2018 roku

Typy rodzin objetych pomocag Liczba rodzin ogélem Liczba 0s6b w
rodzinach
666 1165
Rodziny ogélem
o liczbie 0s6b 1 437 437
o liczbie os6b 2 103 206
o liczbie 0s6b 3 54 162
o liczbie oséb 4 35 140
o liczbie osdb 5 23 115
o liczbie 0s6b 6 i wigcej 14 105
136 524
w tym rodziny z dzieémi ogolem
o liczbie dzieci 1 54 144
o liczbie dzieci 2 45 165
o liczbie dzieci 3 22 107
o liczbie dzieci 4 7 41
o liczbie dzieci 5 5 37
o liczbie dzieci 6 1 8
o liczbie dzieci 7 i wiecej 2 22
65 201
Rodziny niepelne ogéltem
o liczbie dzieci 1 31 68
o liczbie dzieci 2 22 70
o liczbie dzieci 3 7 30
o liczbie dzieci 4 i wiecej 5 33
231 305
Rodziny emerytéw i rencistow
ogolem
o liczbie 0s6b 1 177 177
o liczbie 0s6b 2 42 84
o liczbie oséb 3 6 18
o liczbie 0s6b 4 i wiecej 6 26

Opracowanie wlasne
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Tabela 19. Rzeczywista liczba rodzin i 0séb objetych pomoca Osrodka w 2018 roku

Wyszezegblnienie

Liczba 0s6b, ktérym

przyznano decyzja
Swiadczenie

Liczba rodzin ogélem

Liczba os6b w
rodzinach

Swiadczenia
przyznane w ramach
zadan zleconych i
zadan wiasnych
ogbdlem

718

604

1061

w tym Swiadczenia
pieniezne

444

428

808

w tym $wiadczenia
niepieniezne

335

282

493

Swiadczenia
przyznane w ramach
zadan zleconych bez

wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe

12

12

40

Swiadczenia
przyznane w ramach
zadan wiasnych bez

wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe

712

599

1042

Pomoc udzielana w
postaci pracy socjalnej
ogoltem

460

798

w tym wylgcznie w
postaci pracy socjalnej

62

98

Opracowanie wlasne
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VII. Wspieranie rodziny

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Burmistrz Miasta
Mikotowa wyznaczyl Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej do realizacji zadania w postaci
wspierania rodziny.

W celu sprawne;j realizacji zadan z zakresu wsparcia rodzin oraz pieczy zastepczej utworzono
w Osrodku sekcj¢ asystentéw rodziny. Realizujgc cele wynikajace z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej w 2018 r. zatrudniono 4 asystentéw rodziny na podstawie
stosunku pracy w systemie zadaniowego czasu pracy.

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuiczo —
wychowawczej na szczeblu gminy realizowane jest w szczegdlnosci poprzez:

v’ analizg sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego, przyczyn kryzysu w rodzinie,
rozwijanie umiejgtnosci opiekuriczo — wychowawczych rodziny,
wzmocnienie roli i funkcji rodziny,
przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny,
podniesienie §wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,

v" dazenie do reintegracji rodziny.
Powyzsze dzialania sa prowadzone przy wsparciu lokalnych instytucji, organizacji
1 podmiotéw dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny, a takze przy wykorzystaniu zasobéw
whasnych rodziny, potencjatu i udzialu najblizszego otoczenia. Udzielna pomoc rodzinie
ma charakter czasowy. Ustawa przyjeta zostata dla dobra dzieci, ktére potrzebuja szczeg6lnej
ochrony i pomocy ze strony dorostych, srodowiska rodzinnego. Przyjete rozwigzania ustawowe
majg stuzy¢ dobru rodziny oraz wszystkich jej cztonkéw.
Dziatania asystenta rodziny koncentrujg si¢ w szczegélnosci na: opracowaniu i realizacji planu
pracy z rodzing we wspdlpracy z czlonkami i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
udzielaniu pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, rozwigzywaniu probleméw
socjalnych, psychologicznych, wychowawczych z dzieémi. Gléwnym celem wprowadzenia
asystenta jest podniesienie umiejgtnosci opiekuficzo — wychowawczych rodziny, umiejetnosci
prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia sobie z problemami dnia codziennego.

ASRNENEN

Tabela 21. Wspieranie rodziny w 2018 roku
Wspieranie rodziny ogolem

Liczba asystentéw rodziny w gminie, zatrudnionych na podstawie umowy o 4
prace w systemie zadaniowego czasu pracy

Liczba asystentéw zatrudnionych na podstawie umowy cywilno prawnej 0
Wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi asystentéw rodziny (w zt) z 199 603
tego:
finansowane z budzetu gminy 129 484
finansowane z innych zrédet 70119
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Liczba rodzin korzystajacych z ustug asystentéw rodziny, z tego: 48

Wydatki gminy na utrzymanie dzieci w systemie pieczy zastgpczej 547 529

Opracowanie wlasne

W przypadku kiedy nie ma mozliwosci zapewnienia dziecku opieki 1 wychowania
przez rodzic6w wobec maloletniego stosowana jest piecza zastgpcza jako forma zastgpienia
rodzicéw w sprawowaniu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Piecza zastgpcza sprawowana jest w formie rodzinnej i instytucjonalne;.

Formy rodzinnej pieczy zastepczej:

- rodzina zastepcza: spokrewniona, niezawodowa, zawodowa, w tym zawodowa pelnigca
funkcj¢ pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna,

- rodzinny dom dziecka.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej , rodzinnym domu dziecka, placéwce
opiekunczo - wychowawczej, regionalnej placowee opiekunczo — terapeutycznej,
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym gmina ponosi wydatki w wysokosci:

- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

- 50% w trzecim roku i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

Jednym ze sposobow szeroko rozumianego wspierania rodziny jest mozliwos¢é wsparcia
w formie rodziny wspierajacej. Zgodnie z ustawa, w celu wspierania rodziny przezywajacej
trudnosei w wypehianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych rodzina moze zostaé objeta
pomocg rodziny wspierajace;.

Petnienie funkcji rodziny wspierajacej moze byé powierzone osobom z bezposredniego
otoczenia dziecka, ktére nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo.
Rodzing wspierajacg ustanawia burmistrz wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
rodziny wspieranej po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika o$rodka pomocy spoleczne;j.
Opinia wydawana jest po uprzednim przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
W gminie Mikotéw udato si¢ pozyskaé¢ dwie rodziny chetne do penienia funkcji rodziny
wspierajgcej. W 2018 roku podpisane zostaly umowy i od 2019 roku rodziny nawigzaty
,»Wspllprace” z rodzinami wymagajgcymi wsparcia.

Rodzina wspierajgca, przy wspolpracy asystenta rodziny, pomaga rodzinie przezywajacej
trudnosci w:

1) opiece i wychowaniu dziecka;

2) prowadzeniu gospodarstwa domowego;

3) ksztaltowaniu i wypetnianiu podstawowych rél spotecznych.
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VIIL Placowka Wsparcia Dziennego Swietlica Opiekunczo-Specjalistyczna
wraz z filig Swietlicq Opiekunczg

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w celu wsparcia rodziny
dziecko moze zostaé objete opieka w placéwce wsparcia dziennego. Placéwka wsparcia
dziennego wspélpracuje z rodzicami i opiekunami dziecka oraz placéwkami o$wiatowymi.
Pobyt w placéwce wsparcia dziennego jest nieodptatny i dobrowolny. W przypadku,
gdy dziecko zostanie zobowigzane do uczestnictwa w zajeciach placéwki wsparcia przez Sad,
rodzina jest pozbawiona dobrowolnosci.

Placowka funkcjonuje przez caly rok, we wszystkie dni robocze. Swietlica przeznaczona
jest dla dzieci i miodziezy w wieku szkolnym do 18 roku zycia, zamieszkatych na terenie gminy
Mikotow, gdzie gtéwng dysfunkcja jest bezradno$¢ w sprawach opiekuficzo - wychowawczych.
Placowka tworzy alternatywne srodowisko rozwojowe dla dzieci i ich rodzin, wyposaza
je w umiejgtnosei spoteczne niezbedne do funkcjonowania w spoleczenstwie. Przygotowuje
dzieci do podejmowania odpowiedzialnosci za whasne postepowanie oraz uczy samodzielnego
i konstruktywnego funkcjonowania w zyciu.

W ramach Placowki Wsparcia Dziennego Swietlicy Opiekunczo- Specjalistycznej
w Mikotowie funkcjonuje filia placowki w Mikotowie — Smitowicach, ktéra jako podstawowe
zadanie realizuje funkcje opiekuficza. Jej celem jest gléwnie pomaganie dzieciom
w pokonywaniu trudnosci szkolnych i organizowanie czasu wolnego.

Tabela 22. Wydatki na prowadzenie $wietlicy w 2018 roku
Placowka wsparcia dziennego $wietlica opiekuniczo — ogoélem
specjalistyczna

Wydatki 567 830

Opracowanie wiasne

Szczegbtowo wsparcie w placéwkach zostato opisane w sprawozdaniu z realizacji wspierania
rodziny za rok 2018.
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IX. Swiadczenia rodzinne, opiekuncze, wychowawcze alimentacyjne,
»Dobry start”

Swiadczenia wychowawcze — program rodzina 500+

Celem $wiadczenia jest czg$ciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowywaniem
dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Z pewnymi
ustawowymi wyjatkami, $wiadczenie przystuguje w wysokosci 500 zt miesiecznie na kazde
drugie i kolejne dziecko w rodzinie, do ukoniczenia 18 roku zycia. Przy czym jako pierwsze
dziecko w rodzinie okresla si¢ jedyne lub najstarsze dziecko w rodzinie do ukoficzenia 18 roku
zycia. Na pierwsze dziecko w rodzinie $wiadczenie wychowawcze przystuguje, jezeli dochod
na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 800 zt lub 1.200z1, jezeli w rodzinie jest dziecko
legitymujace si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

Swiadczenia » dobry start”
Swiadczenie przystuguje w wysokosci 300 zt.

Swiadczenie dobry start przystuguje: - rodzicom, opiekunom faktycznym, opiekunom
prawnym, rodzinom zastepczym, osobom prowadzacym rodzinne domy dziecka, dyrektorom
placowek opiekuniczo-wychowawczych, dyrektorom regionalnych placowek opiekunczo-
terapeutycznych - raz w roku na dziecko; - osobom uczacym sie - raz w roku.

Swiadczenie dobry start przystuguje w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego do ukoficzenia:
- przez dziecko lub osobe uczacy sig 20. roku zycia; - przez dziecko lub osobe uczaca sie 24.
roku zycia - w przypadku dzieci lub oséb uczacych sie legitymujacych sie orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci.

Swiadczenie dobry start przystuguje takze w przypadku: - ukoficzenia 20. roku zycia
przez dziecko lub osobg uczaca si¢ przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca si¢ koniczy 20. rok zycia; - ukoiczenia 24.
roku zycia przez dziecko lub osobe uczacg sie przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca si¢ konczy 24. rok zycia - w przypadku
dzieci lub 0s6b uczacych sie legitymujacych sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

W przypadku dziecka biorgcego udzial w zajeciach rewalidacyjno-wychowawczych,
swiadczenie dobry start przyshiguje nie wczesniej niz od roku kalendarzowego, w ktérym
dziecko konczy 7. rok zycia.

Obowigzujgce wysokosci kwot poszezegdlnych swiadczen:
Swiadczenia rodzinne:

Zasitek rodzinny:

- na dzieci w wieku do 5 roku zycia - 95,00zt
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- na dzieci powyzej 5 a do 18 roku zycia - 124,00zt
- na dzieci powyzej 18 a do 21 roku zycia - 135,00zt
wraz z dodatkami:

. z tytulu urodzenia dziecka — 1.000,00zt

. z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego —
400,00zt

. z tytulu samotnego wychowywania dziecka — 193,00z} lub 273,00zt
. z tytuhu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95,00zt
. z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka — 90,00zt lub 110,00zt

. z tytutu rozpoczecia roku szkolnego — 100,00zt

. z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — 69,00z
lub 113,00zt

Swiadczenia opiekuncze:

- zasilek pielegnacyjny — 153,00z / 184,42z}

- specjalny zasitek opiekuficzy — 520,00zt / 620,00zt

- Swiadczenie pielegnacyjne — 1.477,00z1

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka — 1.000,00zt
Swiadczenie rodzicielskie — 1.000,00z1

Zasilek dla opiekuna:

- przystuguje w wysokosci 520,00z / 620,00z1.

Swiadeczenie wychowaweze — 500,00zt

»ZA ZYCIEM” - jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia sie dziecka, u ktérego
zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne uposledzenie lub nieuleczalng chorobe zagrazajaca
zyciu . Wyplacane jest jednorazowo w wysokosci 4.000zt.

Tabela 23. Swiadczenia rodzinne w 2018 roku

Wyszczegdlnienie Ogotem wydatki

Zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw rodzinnych 2615792

Jednorazowy dodatek z tytulu urodzenia sie dziecka — 81535
ujmowane w pozycji wyzej

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 275 000

Swiadczenie pielegnacyjne 1310222

Zasilek pielegnacyjny 1572 574
Specjalny zasitek opiekunczy 53 080
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Zasitek dla opiekuna 49 729

Swiadczenie rodzicielskie 1 048 933

Jednorazowe $wiadczenie z ustawy o wspieraniu kobiet w 8000
cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

Swiadczenie wychowawcze 20 668 303,80

Opracowanie wlasne

Swiadeczenia z funduszu alimentacyjnego

Dzialania podejmowane wobec dtuznikéw s nastepstwem przyznania wierzycielom swiadczen
z funduszu alimentacyjnego i wtedy wszczynane sg z urzedu (w tym tez na wniosek innych
organdw wiasciwych wierzycieli). Takie dziatania moga by¢ réwniez podejmowane na wniosek
osoby, ktéra nie jest z réznych powodéw uprawniona do $wiadczen, natomiast egzekucja
alimentéw wobec tej osoby jest bezskuteczna. Postgpowania podejmowane wobec dtuznikéw
rozpoczynaja si¢ od przeprowadzenia z dhuznikiem wywiadu alimentacyjnego, w celu ustalenia
sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dtuznika, a takze stanu zdrowia oraz przyczyn
nieplacenia alimentéw. Od dtuznika odbierane jest o$wiadczenie majatkowe. Informacje
uzyskane w trakcie wywiadu sa przekazywane organowi prowadzacemu egzekucje
(tj. komornikowi sgdowemu). W przypadku, gdy dhuznik nie moze wywigzaé si¢ ze swych
zobowigzan z powodu braku zatrudnienia, zobowiazuje sie go do zarejestrowania
si¢ w Urzgdzie Pracy wraz ze wskazaniem nie dhuzszego niz 30-dniowy terminu na wykonanie
tego zobowigzania. Gdy dhuznik uniemozliwi przeprowadzenie wywiadu, nie ztozy
oswiadczenia majgtkowego, odméwi podjecia pracy lub nie zarejestruje si¢ w Urzedzie Pracy,
wszczyna si¢ postgpowanie W sprawie uznania takiego diuznika za uchylajacego
si¢ od zobowigzan alimentacyjnych, ktére koficzy sie wydaniem decyzji o uznaniu dtuznika
za uchylajacego si¢ od alimentacji, badZ tez umorzeniem postepowania, gdy dhuznik placi
zasadzone alimenty. Nastgpnie, gdy decyzja o uznaniu za uchylajacego si¢ od alimentacji stanie
si¢ ostateczna, organ zobowigzany jest do skierowania do starosty wniosku o zatrzymanie
dtuznikowi prawa jazdy oraz do zlozenia do prokuratury wniosku o $ciganie tego dtuznika
za przestgpstwo uporczywej niealimentacji.

Tabela 24. Fundusz alimentacyjny w 2018 roku

Wyszczegdlnienie Ogotem
Wyplacone $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego 1.107.044,00
Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenie z funduszu 145
alimentacyjnego $rednio w miesigcu

Opracowanie wlasne
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X. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na terenie gminy Mikotéw dziala powotany przez Burmistrza Zespél Interdyscyplinarny
do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w skiad ktérego wchodza przedstawiciele
MOPS, Policji, Centrum Ushug Wspolnych, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
Mikotowskiego Stowarzyszenia Pomocy Psychospotecznej i Profilaktyki ,,Zmiana”, Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Mikolowie, Sadu Rejonowego
w Mikotowie. Podejmowanie interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocag
odbywa si¢ w oparciu 0 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzeénia 2011r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. Nr 209, poz.
1245) wydane na podstawie art. 9d ust. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (Dz.U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.) i nie wymaga zgody osoby
dotknigtej przemocg w rodzinie. Procedura ,Niebieskie Karty” obejmuje ogét czynnosci
podejmowanych i realizowanych w zwiazku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia
przemocy w rodzinie.

Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego nalezy miedzy innymi integrowanie i koordynowanie
dziatan jednostek wchodzacych w jego skiad oraz specjalistow w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, przede wszystkim poprzez: diagnozowanie problemu w rodzinie,
podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku; inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocsy
w rodzinie; rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia
pomocy w srodowisku lokalnym; inicjowanie dzialan w stosunku do 0séb stosujacych przemoc
w rodzinie. Zespot tworzy grupy robocze w celu rozwigzywania probleméw zwigzanych
z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach.

Kazdorazowo w skiad grupy roboczej powotywany jest pracownik socjalny, wiasciwy
dzielnicowy oraz w zaleznosci od potrzeb: przedstawiciel o$wiaty (wychowawca, psycholog
lub pedagog szkolny), cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
kurator, pracownik PCPR, przedstawiciel Stowarzyszenia ,Zmiana”, jak réwniez
jesli w rodzinie jest $wiadczona ustuga asystenta rodziny to wykonujacy ustuge asystent
rodziny. Ponadto w rodzinach gdzie jest $wiadczona pomoc w formie ustug opiekunczych
rowniez cztonkiem grupy roboczej jest osoba wykonujgca ustugi opiekuricze czy tez lekarz
rodzinny.

Obstuge organizacyjno-techniczng Zespolu zapewnia MOPS w Mikolowie. Posiedzenia
Zespotu Interdyscyplinarnego odbywaja sie regularnie, jednak nie rzadziej niz raz na trzy
miesigce. W roku 2018 odbyly sie tacznie 4 posiedzenia. Z kolei cztonkowie grup roboczych
spotykajg si¢ w terminach wynikajacych z biezacych potrzeb rodzin objetych procedurg, jednak
tez nie rzadziej niz co 3 miesigce.
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Tabela 25. Dziatania w ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie w 2018 roku

Wyszczegblnienie ogblem

Liczba posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania B
Przemocy w Rodzinie w roku 2015

Liczba ,.Niebieskich Kart ~A”, ktére wptynely do Przewodniczacego 71
Zespotu w 2018 roku
Liczba rodzin, objetych pomocg grup roboczych w 2018 roku 100
Liczba rodzin, w ktorych zamknieto procedure ,,Niebieskie Karty” w 50
roku 2018

Opracowanie wiasne

XI. Karta Duzej Rodziny

Do realizacji programu dla rodzin wielodzietnych Burmistrz Mikotowa wyznaczyt Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej. Program ma charakter ogdlnokrajowy, adresowany
jest do cztonkéw rodzin wielodzietnych bez wzgledu na ich miejsce zamieszkania.
Przez rodzing wielodzietng rozumie si¢ rodzine, w ktérej rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica
majg na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:
v w wieku do ukonczenia 18. roku zycia;
v" w wieku do ukonczenia 25. roku zycia — w przypadku gdy dziecko uczy sie w szkole
lub szkole wyzszej;
v’ bez ograniczeni wiekowych — w przypadku dzieci legitymujacych sie orzeczeniem
0 umiarkowanym albo znacznym stopniu niepelnosprawnosci.
Do korzystania z programu sg uprawnieni cztonkowie rodziny wielodzietnej:
v’ rodzic (rodzice) — przez ktérego rozumie si¢ takze rodzica (rodzicéw) zastepczych
lub osobe (osoby) prowadzaca rodzinny dom dziecka;
v' malzonek rodzica;
v’ dziecko — przez ktore rozumie si¢ takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinna
pieczg zastgpcza, oraz osobg, o ktdrej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Karta oferuje system znizek i uprawnien. Jej posiadacze mogg korzystaé z katalogu oferty
kulturalnej, rekreacyjnej, ustugowej, sportowej, edukacyjnej w catym kraju. Karta wydawana
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jest bezplatnie. Od 01.01.2018 r. posiadacze Karty moga korzystaé z niej na nosnikach
mobilnych.

Tabela 26. Karta duzej rodziny w 2018 roku

Lp. Wyszczegoélnienie ogoétem
1. Wnioski rodzin wielodzietnych o przyznanie KDR wprowadzone do systemu 76
RIKDR
2. w tym liczba wnioskéw o przyznanie KDR zlozonych po raz pierwszy przez 74
rodzine wielodzietng
3. Liczba decyzji administracyjnych o odmowie przyznania KDR dla wszystkich 0
0sob wskazanych we wniosku
4, 409
Liczba przyznanych KDR
5. 130
Liczba rodzicéw/matzonkéw, ktérym wydano karte
6. 279
Liczba dzieci, ktérym wydano karte
7. 449
Liczba wydanych KDR

Opracowanie wiasne

XII. Program Gminy Mikoléw ,,Liczna Rodzina”

»Liczna Rodzina” to samorzadowy program, przyznajacy uprawnienia i ulgi rodzinom
wielodzietnym, zamieszkujagcym na terenie Gminy Mikotéw posiadajacych Kartg Duzej
Rodziny.

Celem programu jest:

v’ wspieranie rodzin wielodzietnych i poprawa warunkéw ich zycia,
v' zwigkszenie szans rozwojowych dzieci i miodziezy wychowujgcych sie w rodzinach
wielodzietnych,
v ksztaltowanie pozytywnego wizerunku rodziny, zwlaszcza rodziny wielodzietnej,
v’ promocja rodzin wielodzietnych i wzmacnianie dzialai na rzecz wspierania
ich kondycji,
v’ ufatwianie rodzinom wielodzietnym dostepu do kultury, sportu i rekreacji
oraz do innych débr i ustug na preferencyjnych warunkach
Potwierdzeniem uczestnictwa w programie, a tym samym mozliwosci korzystania z uprawnief
1ulg w ramach programu jest posiadanie Karty Duzej Rodziny.
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XIII. Stypendia szkolne i zasilki szkolne

Osrodek realizuje zadania zwigzanego z wyptatg stypendium szkolnego i zasitku szkolnego.
Stypendium szkolne przystugujagce uczniom szkét publicznych i niepublicznych
o uprawnieniach szk6t publicznych, wychowankom osrodkéw rewalidacyjno-wychowawczych
(do czasu ukonczenia nauki), stuchaczom kolegiéw pracownikéw shuzb spotecznych —do czasu
ukonczenia ksztalcenia, nie dhuzej niz do ukonczenia 24 roku zycia — jesli spetnione
jest kryterium dochodowe, a w szczegolnosci gdy w rodzinie wystepuje:

bezrobocie, niepelnosprawnos¢, cigzka lub diugotrwata choroba, wielodzietnogé, brak
umieje¢tnosci wypetnienia funkcji opiekuficzo — wychowawczych, alkoholizm, narkomania,
niepelina rodzina, zdarzenie losowe.

Kryterium dochodowe na 1 osobe w rodzinie wynosi 528 zt.

Zasilek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujacemu sie przejsciowo w trudnej
sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego, bez wzgledu na wysoko$é dochodu
w rodzinie. Zdarzeniem losowym jest np. $mier¢ rodzica ucznia lub cztonka jego rodziny, nagla
choroba ucznia lub czlonka jego rodziny, pozar, powdz, kleska zywiotowa. O zasitek szkolny
mozna si¢ ubiega¢ w terminie nie dtuzszym niz dwa miesigce od wystapienia zdarzenia
losowego uzasadniajgcego przyznanie zasitku. Maksymalna wysoko$¢ zasitku to jednorazowa
kwota do 620 zt.

Stypendium szkolne udzielane jest na:

- platne zajgcia lekcyjne oraz pozalekcyjne o charakterze edukacyjnym tj. czesne za nauke
w szkole, korepetycje, kursy nauki jezykéw obeych, informatyki, zajecia sportowe, nauki tanca,
nauki gry na instrumentach muzycznych, basen, kino, teatr, wycieczki szkolne, zielona szkota,
- podreczniki szkolne, lektury, stowniki, atlasy, encyklopedie, mapy, globusy, publikacje
o charakterze edukacyjnym na réznych noénikach np. edukacyjne programy komputerowe,
jesli sg to wydatki zwigzane z zajgciami szkolnymi lub obligatoryjnie wymagane przez szkote,
- pomoce dydaktyczne, przybory szkolne tj. plecak, torby szkolne, kalkulatory, pi6rniki, linijki,
zeszyty, bloki rysunkowe, dtugopisy, otéwki, kredki, rapidografy, cyrkle, pisaki, farby,

- strdj sportowy wymagany w procesie edukacji (maksymalnie 2 komplety na wf na semestr),
odziez sportowa: spodenki, szorty, koszulki, podkoszulki, getry, dresy, kapielowki, kostium
plywacki, czepek, okulary ptywackie, obuwie sportowe: tenisdwki, halowki, trampki, adidasy,
klapki na basen,

- artykuly niezbgdne do nauki w poszczegdlnych rodzajach i typach szkét: farby, plétna,
blejtramy, pedzle, instrumenty muzyczne, ubidr ochronny (fartuchy, mundurki potwierdzone
przez szkolg) oraz inne zwiazane ze specyfika szkoty, artykuly do wykonania prac
dyplomowych

- dojazd do szkoly poza miejscem zamieszkania srodkami komunikacji zbiorowe;j

- zakwaterowanie w internacie, bursie lub stancji.
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Tabela 27. Realizacja stypendium szkolnego i zasitku szkolnego w roku 2018 w okresie

od stycznia do grudnia
Lp. Wyszczegélnienie ogoélem

1.

Kwota wydatkéw 47 102,99
2. Liczba zlozonych wnioskéw o przyznanie stypendium

szkolnego 116
3.

Liczba przyznanych stypendiow szkolnych 110
4.

Liczba wnioskdw o przyznanie zasitki szkolnego 3
5.

Liczba przyznanych zasitkéw szkolnych 5

Opracowanie wlasne

XIV. Wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi

W roku oceny 2018 nie zlecono zadan w obszarze pomocy i wsparcia wynikajacych z ustawy
0 pomocy spoleczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizujac swoje zadania aktywnie wspolipracuje
z organizacjami pozarzagdowymi, ktore wspieraja podopiecznych w szczegllnosci w zakresie:

v' wydawania odziezy, §rodkéw czystosci

v’ organizacji wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci

v dystrybucji artykutéw zywno$ciowych

V' przeciwdzialania przemocy w rodzinie

v’ organizacji czasu wolnego seniordw i podtrzymanie ich kontaktow z otoczeniem.
W 2018 roku kontynuowano realizacje Porozumienia zawartego miedzy Stowarzyszeniem
»Anima Humana” a MOPS. Przedmiotem porozumienia jest wspolpraca na rzecz
podopiecznych Osrodka w zakresie organizacji czasu wolnego senioréw i podtrzymania
ich kontaktéw z otoczeniem. Wolontariusze realizowali zadania zgodnie z zainteresowaniami
1 potrzebami podopiecznych. Prowadzili rozmowy, czytali ksiazki, shachali muzyki powaznej,
stuchali rodzinnych opowiesci, odwiedzali podopiecznych w szpitalu. Utrzymujg kontakty
z krewnymi podopiecznych.

Kontynuowano realizacj¢ Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 (POPZ)
wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD)
dla mieszkancéw gminy Mikotéw. Dystrybutorem Programu na terenie Mikolowa jest Centrum
Spotecznego Rozwoju, na podstawie podpisanej umowy o realizacje zadania publicznego.

W roku oceny we wspotpracy z Fundacja Pomocy Dzieciom Ulica oraz z Zaktadem Gospodarki
Lokalowej gmina Mikoléw rozpoczela nowa edycje Programu Aktywnosci Lokalnej Nowa
Abisynia. Ponadto w 2018 roku kontynuowano wspélprace z organizacjami pozarzgdowymi
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tj. Stowarzyszenie USmiech, Stowarzyszenie Pomocna Dlon - Krystyn i Sympatykéw,
Stowarzyszenie Pomocy Psychospolecznej i Profilaktyki Zmiana, Stowarzyszenie Anima
Humana, Stowarzyszenie Siloe, Stowarzyszenie Kluby Abstynenta Powrét, Centrum
Spotecznego Rozwoju, Fundacja Centrum Terapii i Rozwoju Skarb.

XV. Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020

Na przestrzeni roku 2018 kontynuowano realizacje Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020 (PO PZ). Program ma na celu trwate, intensywne i systematyczne
wsparcie 0séb i rodzin znajdujgcych si¢ w najtrudniejszej sytuacji. Polega na dostarczaniu
pomocy zywnosciowej w formie paczek i positkdw.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa ma charakter uzupeiniajgcy w odniesieniu do form
pomocy finansowej realizowanych w ramach wieloletniego programu wsparcia finansowego
gmin w zakresie dozywiania Pomoc panstwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie kwalifikuje osoby/rodziny do pomocy
zywnosciowej wydajgc w tym celu skierowania umozliwiajace odbidr zywnosci.
Dystrybutorem na terenie miasta Mikotowa zywnosci z Programu jest Stowarzyszenie Centrum
Spotecznego Rozwoju. Zgodnie z zatozeniami PO PZ pomoca zywnosciowa obejmowane
sg osoby/rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, dopuszczajacej korzystanie
z pomocy spofecznej z powodéw wskazanych w art.7 ustawy o pomocy spotecznej, ktorych
dochdd nie przekracza okreslonego poziomu (wynosit on 200% kryterium dochodowego
tj. 1.268zk dla osoby samotnie gospodarujacej i 1.028zt dla osoby w rodzinie). Ogétem wydano
204 skierowan dla 497 oséb.
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XVI. Program Aktywnosci Lokalnej Nowa Abisynia 2018

Gléwnym celem projektu "Nowa Abisynia 2018" bylo podniesienie poziomu aktywnosci
spotecznosci lokalnej oraz poprawa jakosci zycia mieszkaficow tzw “barakéw?”, mieszczacych
si¢ przy ul. Miynskiej w Mikolowie na rzecz samodzielnego rozwiazywania waznych
probleméw spotecznych, a w szczegélnosci probleméw dotykajacych osoby korzystajace
ze wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikolowie, zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W ramach projektu zrealizowane zostaly dziatania o charakterze informacyjnym, edukacyjnym,
przedsigwzigcia majgce na celu zwigkszenie poziomu kompetenci i umiejgtnosci spotecznych,
aktywizacje zawodowsa, motywowanie do dziatania tj: udzial w warsztatach umozliwiajacych
rozwo] zainteresowan, spotkania w ramach punktu wsparcia srodowiskowego, dwukrotnie
zostaly przeprowadzone warsztaty kompetencji i umiejetnosci spolecznych, wizyta w teatrze,
wyjazd do Kopalni Srebra, indywidualne wsparcie dla uczestnikéw projektu.

Zrealizowane zostaly liczne dzialania o charakterze aktywizujgcym i integrujgce spotecznosé
lokalna, nie tylko promowano, ale réwniez rozwijano w uczestnikach projektu postawy
prospoleczne, osiggajgc wzrost aktywnosci spolecznej - samopomoc sasiedzka, wolontariat
wynikajacy z inicjatywy mieszkancow, tj: promocja lideréw, aktywny udziat nie tylko
uczestnikéw projektu, ale takze spolecznosci tzw “barakowej” w akcji pomocy dla chorej
Wiktorii, podjecie dziatan na rzecz chorego Karola, udzial w zbidrce kocéw dla szpitala,
zadbanie o przestrzen wspélng i odnowa podworka, remonty mieszkan. Mieszkancy
zaangazowali si¢ w realizacje prac na terenie ul. Miynskiej - wspolne planowanie
1 realizowanie zadan w odpowiedzi na poprawe warunkéw mieszkaniowych i poczucie
bezpieczefistwa mieszkancow, tj pomoc przy budowie kanalizacji, izolacji jednej $ciany
budynku, utwardzaniu terenu.

Wypracowano model dziatan $rodowiskowych w ramach ktérego nastgpit wyrazny rozwoj
wspolpracy lokalnych instytucji, tj. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, Zaktad Gospodarki
Lokalowej, Policja, Fundacja Pomocy Dzieciom ULICA i innych oséb (np. lekarka,
pielegniarka, fryzjerka, mieszkancy, sasiedzi) i organizacji (Zwigzek Dziatkowcdw, wspdlnoty
wprowadzone do Srodowiska, zaangazowane w pomoc) na rzecz zwiekszenia wspolnej
aktywnosci w zakresie rozwigzywania probleméw obszaru objetego oddziatywaniem.

W efekcie realizacji zadania nastapito:

- W miesigcach maj- grudzien zorganizowano Punkt Wsparcia Srodowiskowego, z udzialem:
pracownika socjalnego, pracownika zakladu gospodarki lokalowej, pedagoga, terapeuty
uzaleznien, lekarza, pielegniarki, pielegniarki srodowiskowej, psychologa, fryzjerki;

- zorganizowano 2 grupy samopomocowe ktére spotykaty sie przez 6 miesiecy;

- zorganizowano 6 warsztatow: 4 w zwigzku z rozwojem zainteresowan i 2 w zwigzku
z rozwojem kompetencji spotecznych;

- 16 o0s6b podniosto swoje kompetencje spoleczne, uczestniczac w warsztatach
motywacyjnych;

- wydano 12 zaswiadczefi o uczestnictwie w warsztatach rekodzielniczych, 9 zdrowego
zywienia, 5 muzycznych i 16 zielarskich w ramach wyjazdu do "Nieztych Ziotek";
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- przeprowadzono 220 godzin indywidualnej pracy motywacyjnej; budowanie spolecznosci
lokalnej poprzez inicjatywy spoleczne, a takze przez czas trwania projektu, kazdego miesigca
cykliczne spotkania mieszkaficéw w ramach grupy wsparcia i priorytetéw realizacji PAL,
uadekwatnianie dziatan;

- zorganizowanie wyjazdu do teatru, do Kopalni Srebra i Muzeum Gornictwa, zagrody
regionalnej “Niezle Ziotka”

- zorganizowano 10 dziatan z inicjatywy uczestnikéw;

- 3 osoby odbyly kurs animatora lokalnego, z kazdego "baraku" wytypowano 1-2 lideréw,
szczegblnie zaangazowanych w sprawy spoleczne, reprezentujacych dany budynek, z ktoérymi
pod tym katem pracowano: w sumie 5 0s6b.

Kwota dotacji przeznaczona na realizacje zadania wyniosta 70.000 z, a faktycznie poniesione
wydatki wyniosty 69.600 z1.
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XVIL. Projekt ,,Postaw na lepsze jutro” w ramach RPO WSL 2014-2020, Osi
Priorytetowej IX. Wlaczenie spoleczne Dzialania 9.2 Dostepne i
efektywne ustugi spoleczne i zdrowotne dla Poddzialania: 9.2.5 Rozwéj
ushug spolecznych - konkurs

Realizacja projektu "Postaw na lepsze jutro" data wsparcie nowych miejsc w funkcjonujace;j
placéwce wsparcia dziennego oraz rozszerzyla oferte wsparcia. W ramach projektu powstat
Klub Mlodziezowy, gdzie mlodziez umocni relacje migdzy sobg i $rodowiskiem lokalnym.
Projekt skierowany byl gléwnie do rodzin przezywajacych trudnosci w pelnieniu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, korzystajacych z pomocy MOPS w Mikotowie. Okres realizacji
projektu: 01.09.2016r. do 31.08.2018r.

Dzialania polegaly na rozwoju kompleksowych ustug wspierajacych rodziny dotkniete
problemami opiekuficzo- wychowawczymi oraz wspieraniu prawidtowego funkcjonowania
W zyciu spolecznym uczestnik6w projektu. Projekt zaktadat realizacje zadan poprzez udzielenie
wsparcia uczestnikom w trudnosciach na jakie napotykaja w $rodowisku rodzinnym,
rowiesniczym i szkolnym, poszerzenie do§wiadczen spotecznych dzieci i mlodziezy w zakresie
korzystania z débr kultury i sztuki.

Projektem zostaly objete dzieci w wieku szkoly podstawowej do 18 roku zycia.

Zostal utworzony Klub Mtiodziezowy dla 20 nowych uczestnikéw. W ramach Klubu
byly realizowane zajecia grupowe, rozwdj zainteresowan, wyréwnanie szans edukacyjnych.
Wszyscy uczestnicy beda mogli korzystaé z zajeé socjoterapeutycznych. Realizowano
oddziatywania profilaktyczne, podnoszenie kultury osobistej, ksztattowanie prawidlowych
postaw interpersonalnych. Ponadto, organizowano wycieczki edukacyjne, zajecia techniczno-
uzyteczne, kulinarne, funkcjonalno- silowe, wspomaganie w nauce.

Wzbogacono oferte placowki poprzez uczestnictwo dotychczasowych wychowankéw placowki
w  warsztatach rozwijajagcych kluczowe kompetencje: plastycznych 1 rekodziela;
fotograficznych;  jezykowych - jezyk angielski; sportowych;  logopedycznych;
psychologicznych.

Organizowano pétkolonie dla dzieci mieszkajacych na terenie Gminy Mikoléw w miesigcu
lipcu i sierpniu. Zajgcia odbywaly sie na terenie placowki, parku miejskiego Planty, na terenie
Otwartego Kapieliska Miejskiego oraz w miejscach wyjazdow edukacyjno- kulturalnych.
W ramach pétkolonii uczestnicy brali udziat w zajeciach analogicznych opisanych w ramach
wzbogacenia oferty placéwki.

Wsparto takze rodzicéw z problemami opiekunczo - wychowawczymi dzieci korzystajgcych
ze wsparcia placowki. Rodzicoéw objeto dziataniami w postaci: grupy wsparcia; b) coachingu
rodzicielskiego - grupowego; coachingu indywidualnego; poradnictwa prawnego.
Dostosowano wejscie do budynku placéwki dla 0séb niepelnosprawnych.
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Tabela 28. Wydatki na realizacje¢ projektu ,,Postaw na lepsze jutro” za 2018 r

Realizacja projektu ogolem wkilad wiasny
»Postaw na lepsze
jutro”
Wydatki 164 590,85 11 601,44

Opracowanie wiasne

XVIII. Projekt ,,Postaw na rodzin¢” w ramach RPO WSL 2014-2020,
Osi Priorytetowej IX. Wigczenie spoleczne dla Dzialania 9.2 Dostepne i

efektywne ustugi spoleczne i zdrowotne dla Poddzialania: 9.2.1 Rozwdj
ustug spolecznych i zdrowotnych — ZIT

Projekt "Postaw na rodzing" ma na celu wsparcie dziatah na rzecz rozwoju ushig
opiekunczych i specjalistycznych ushug opiekuficzych prowadzonych miedzy innymi
W miejscu zamieszkania uczestnikow. Wsparcie ukierunkowane jest na opiekundw
faktycznych opiekujacych si¢ osobami niesamodzielnymi, m.in. zwigkszenie umiejetnosci
w zakresie opieki nad osobami niesamodzielnymi, poradnictwo, sfinansowanie ushugi
asystenckiej lub opiekuficzej w celu umozliwienia opiekunom podjecia aktywnosci
spofecznej, zawodowej lub edukacyjnej, ksztalcenie, uzyskanie informacji, a takze
w kierunku ustug dziennej opieki srodowiskowej, m.in. ustugi $wiadczone przez opiekunéw
dla os6b niesamodzielnych, asystentéw 0séb niepelnosprawnych, wolontariat opiekunczy,
pomoc sasiedzka. Projekt realizowany jest w okresie od stycznia 2018 r. do 31 grudnia
2019 r.

Wsparcie opiekunéw faktycznych w opiece nad osobami niesamodzielnymi. Dziatania
w ramach zadania to w szczegélnosci: poradnictwo w tym psychologiczne i prawne, pomoc
w uzyskaniu informacji umozliwiajacych poruszanie sie po réznych systemach wsparcia,
z ktérych korzystanie jest niezbedne dla sprawowania wysokiej jakosci opieki,
sfinansowanie ustug asystenckich, opiekunczych.

Uslugi dziennej opieki Srodowiskowej. Dziatania realizowane w ramach zadania: ustugi
asystentOw osob niepelosprawnych, wolontariat opiekuiczy, pomoc sgsiedzka.

Dowozenie posilkéw. Wsparcie realizowane uzupelniajaco dla oséb objetych ushugami
opiekuficzymi lub asystenckimi. Konieczno$¢ zastosowania wsparcia wynika
z zdiagnozowanych potrzeb osoby niesamodzielnej, niepelosprawnej, gdy nie jest ona
w stanie wlasnym staraniem, wlasnymi zasobami przygotowaé goracego positku.
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Tabela 29. Wydatki na realizacj¢ projektu ,,Postaw na rodzine” za 2018 r

Realizacja projektu ogdlem wktad wiasny
»Postaw na rodzing”
Wydatki 104 582,27 4 564,41

Opracowanie wiasne

XIX. Projekt ,,Program wsparcia spolecznosci lokalnych” w ramach RPO
WSL 2014-2020, Osi Priorytetowej IX. Wlgczenie spoleczne dla
Dzialania 9.1 Aktywna integracja dla Poddzialania: 9.1.1
Wzmacnianie potencjalu spoleczno — zawodowego spolecznosci
lokalnych — ZIT

W ramach powyzszego projektu powierzono miejskiemu O$rodkowi Pomocy Spolecznej w
Mikotowie realizacj¢ zadan Program Aktywnosci Lokalnej na os. Mickiewicza oraz Program
Aktywnosci Lokalnej na Rynku, w tym miedzy innymi dziatania animacyjne oraz organizacje
spotecznosci lokalnych.

Od grudnia 2018 roku rozpoczeto realizacje PAL na os. Mickiewicza, obszarze
rewitalizowanym. Dziatania prowadzi¢ beda do aktywizacji spolecznosci lokalnej, tworzenia
poczucia przynaleznosci do danego miejsca i spotecznosci. Program jest realizowany na
zasadach wspierajacych mieszkanicéw w ich samodzielnosci w dazeniu do poprawy jakosci
zycia. Planuje si¢ objecie uczestnikow dziataniami animacyjnymi.

W powyzszym Programie na os. Mickiewicza zaangazowani sg partnerzy: Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, Centrum Integracji Spotecznej, Fundacja Zakgtek Pokolen. Liderem
projektu jest Gmina Mikolow.

XX. Kooperacje 3D

Model wielosektorowej wspéipracy na rzecz wsparcia 0sob i rodzin, realizowany jest w ramach
osi priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji,
dzialania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.
Projekt wspotfinansowany jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Celem projektu jest zwigkszenie kooperacji oraz poprawa wspélpracy pomig¢dzy instytucjami
pomocy i integracji spolecznej a podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy
spotecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa i policji. Model kooperacji bedzie uwzgledniat
catosciowe, migdzysektorowe wsparcie na poziomie gminy i powiatu, majace na celu wlaczenie
spofeczne oséb i rodzin wykluczonych lub zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem
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spolecznym. Model wypracowany bedzie w ramach makroregionu III obejmujgcego
wojewddztwa: $laskie, f6dzkie, matopolskie i opolskie dla miast.

Kooperacja bedzie realizowana na kilku szczeblach wspélpracy:

a) Poziom instytucji — wspélpraca osrodkow pomocy spolecznej z innymi instytucjami.
Model bedzie opisywal zasady oraz sposéb zawiazywania na szczeblu lokalnym
sformalizowanych partnerstw podmiotéw pomocy spotecznej i integracji spofecznej
z podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy spotecznej, edukacji, zdrowia,
sgdownictwa, policji.

b) Poziom pracownika — wspélpraca pracownikéw socjalnych z pracownikami innych
instytucji $wiadczacych ushugi na rzecz klientéw pomocy spotecznej. Model
W tej czgsci bedzie proponowat rozwigzanie pozwalajace zintegrowaé dziatania na rzecz
0s6b, rodzin i grup spolecznych oraz wypracowaé mechanizmy wspdtpracy
pracownikow socjalnych z pracownikami innych instytucji swiadczacych ushugi
na rzecz klientéw pomocy spoteczne;.

¢) Poziom klienta — wspélpraca pracownikéw socjalnych z klientem, ktéra pozwoli
na dopasowanie wsparcia do faktycznych potrzeb. W tej czesci model bedzie
obejmowat m.in.: opis tworzenia zindywidualizowanej diagnozy potrzeb os6b, rodzin
oraz grup spolecznych uwzgledniajgcy calosciowe, miedzysektorowe wsparcie
prowadzace do zawarcia kontraktu socjalnego, wskazujacego oddziatywania
1 mozliwosci wielu sektoréw w srodowisku lokalnym.

Gmina Mikotéw w lipcu 2018 roku podpisata Porozumienie o wspélpracy z Wojewddztwem
Slaskim — Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej Wojewédztwa Slaskiego i Powiatem
Mikotowskim. Liderem projektu na terenie naszej Gminy jest Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mikotowie.

Projekt realizowany jest od kwietnia 2018 roku do marca 2021 roku w nastepujacych fazach:
Fazal (12 miesigcy) — opracowanie modelu kooperacji,

Faza II (18 miesigcy) — przeprowadzenie testow modelu kooperacji na terenie 20 powiatow
1 30 gmin makroregionu,

Faza III (3 miesigce) — podsumowanie testow modelu kooperacji,

Faza IV (3 miesigce) — dzialania edukacyjne w stosowaniu rezultatéw na terenie kraju.
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XXI. Program asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej

»Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2018, dotyczyt
dofinansowania kosztéw wynagrodzenia asystentéw rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastgpezej. Celem Programu byto wzmocnienie roli asystentéw rodziny i koordynatoréw
rodzinnej pieczy zastgpczej w systemie wspierania rodziny i pieczy zastepczej, w tym realizacja
przez asystenta rodziny wsparcia, o ktérym mowa w art. 8 ust. 21 3 ustawy o wsparciu kobiet
W ciazy i rodzin ,,Za zyciem” w stosunku do kobiet posiadajacych dokument potwierdzajacy
cigzg, ich rodzin, rodzin z dzieckiem posiadajacym zaswiadczenie o ciezkim i nieodwracalnym
uposledzeniu albo nieuleczalnej chorobie zagrazajacej zyciu, ktére powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Na realizacj¢ Programu otrzymalismy dofinansowanie w wysokosci 70.119,00 zL.

XXII.Pozostale zadania

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach prowadzonej dziatalnosci zrealizowal réwniez
w 2018 roku zadania dodatkowe w ramach budzetu whasnego Gminy:

1. Wigilia dla samotnych mieszkancéw gminy.

2. Superwizja dla pracownikéw Osrodka.

3. Dodatkowe zajecia dla dzieci i mlodziezy uczestniczacych w zajeciach placowki
wsparcia dziennego.

4. Warsztaty rozwojowe z zakresu wspierania rodziny.

5. Polkolonie wraz z programem profilaktycznym.

mgr Aiek? ndra Stolarska
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XXTII. Potrzeby

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie prowadzonej dziatalnosci MOPS jest prowadzona
diagnoza probleméw spotecznych, analiza danych dotyczacych sytuacji rodzinnej, zawodowej,
zdrowotnej mieszkancéw miasta korzystajacych z pomocy. Analizie podawane sa rdwniez dane
przekazywane przez inne podmioty, dziatajace w systemie pomocy spotecznej, a takze analiza
zasobow gminy Mikolow.

W zwigzku z powyzszym ponizej prezentujemy kierunki dziatan, ktére podejmowane beda
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie w roku 2019:

b)
c)
d)

b)

. Tworzenie systemu wsparcia i przeciwdzialania marginalizacji i wykluczeniu

spolecznemu:

wsparcie osob niezaradnych, ubogich,

doskonalenie systemu wsparcia 0sob potrzebujacych, zagrozonych niedostosowaniem,
integracja spotecznosci lokalnej

Rozwdj lokalnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina:

wzmocnienie potencjatu rodzin,

wsparcie rodzin i 0s6b dotknietych przemoca i uzaleznieniem,

Rozwdj aktywnosci i integracji spotecznej senioréw oraz 0séb niepetnosprawnych:
wsparcie dla 0s6b starszych, niepetnosprawnych umozliwiajacy funkcjonowanie w
srodowisku lokalnym

promowanie i popularyzowanie aktywnego, zdrowego stylu zycia

przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu oséb starszych, niepelnosprawnych
wsparcie akcji edukacyjnych oraz inicjatyw kulturalnych na rzecz senioréw oraz
szkolenie senioréw dla poprawy bezpieczefistwa i wzajemnego wsparcia w $rodowisku
zamieszkania.

Podniesienie poziomu zrozumienia spolecznoéci lokalnej wzgledem os6b z
zaburzeniami psychicznymi:

opracowanie i wdrazanie programéw polityki zdrowotnej dotyczacych profilaktyki
zdrowia psychicznego,

rozwoj Srodowiskowego modelu pracy socjalnej i programéw z osobami chorujgcymi
psychicznie.
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