SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI MIEJSKIEGO
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W MIKOtOWIE
ZA ROK 2020
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WSTEP

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej, Kierownik o$rodka pomocy spotecznej sktada
coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka i przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;.
W niniejszym sprawozdaniu zostang przedstawione zadania i dziatania realizowane w 2020 roku przez
tutejszy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS).

Osrodek Pomocy wspierajgc osoby i rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej strony dazy
do zapewnienia bezpieczenistwa socjalnego, z drugiej stosuje zasade pomocniczosci nakierowang
na wykorzystanie zasobow rodziny, jej potencjatu i aktywnosci. MOPS jest instytucja polityki spotecznej
panstwa. Wykonujgc zadania z zakresu pomocy spotecznej wspdtpracuje z innymi organami,
jednostkami a takze z podmiotami niepublicznymi tj. organizacjami spotecznymi, pozarzgdowymi.

Przyjete wnioski

Przyjete wnioski 2018 2019 2020

ogotem 12 367 14 261 8224
pomoc spofeczna 2413 2 255 2208
$wiadczenia rodzinne 2136 1859 1346
Swiadczenia wychowawcze 3720 6010 589
fundusz alimentacyjny 462 399 367
dobry start 3636 3738 3714

STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie funkcjonuje na podstawie Statutu uchwalonego
przez Rade Miejskg Mikotowa oraz Regulaminu organizacyjnego wprowadzonego przez Kierownika.

MOPS jest samorzgdowa jednostkg budzetowgq, podlegajgcg bezposrednio Burmistrzowi Mikotowa,
wykonuje zadania wtasne i zlecone gminy Mikotéw, a takze zadania z zakresu administracji rzgdowej
z szeroko pojetej pomocy spotecznej i pomocy rodzinie na podstawie obowigzujgcych przepisow

prawa.
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Mikotowie kieruje i reprezentuje go na zewnatrz Kierownik
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, zastepuje Zastepca Kierownika.

Komadrkami Organizacyjnymi Osrodka kieruja:

Dziatami — Kierownicy Dziatow

Dziatem Ksiegowosci — Gtowny Ksiegowy

Placowka Wsparcia Dziennego oraz filig — Zastepca Kierownika MOPS bedgcy Kierownikiem Placowki

Wsparcia Dziennego.

Zatrudnienie

Struktura zatrudnienia w MOPS 2018 2019 2020
Ogdtem liczba osob 63 57 56
Kierownik 1 1 1
Zastepca Kierownika 1 1 1
Gtowny Ksiegowy 1 1
Kierownicy komoérek organizacyjnych 2 2 2
Pracownicy socjalni ogdtem, w tym: 17 17 17
Specjalista pracy socjalnej 7 7 7
Starszy pracownik socjalny 10 10 10
Pracownicy wykonujacy specjalistyczne 0 1 1
ustugi opiekuncze
Asystenci rodzinni 4 4 4
pozostali pracownicy 37 30 29
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BUDZET

Rozdziat

Nazwa

Wydatki
2018

Wydatki
2019

Wydatki
2020

85154

Przeciwdziatanie
alkoholizmowi

266 406,73

263 511,32

465 096,77

85202

Domy Pomocy
Spotecznej

1032 774,54

1214 454,73

1385953,43

85205

Zadania w zakresie
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

5579,00

12 396,81

221 530,16

85213

Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne opfacane za
0soby pobierajgce
niektore swiadczenia z
pomocy spotecznej oraz
uczestniczgce w
zajeciach w Centrum
Integracji Spofecznej

80 175,55

67 936,28

55 029,05

85214

Zasitki okresowe, celowe
i pomoc w naturze,
sprawienie pogrzebu
oraz sktadki na
ubezpieczenia
emerytalne i rentowe

911 292,26

1022 174,17

978 307,10

85216

Zasitki state

563 736,00

5895 551,01

573 358,64

85219

Osrodki pomocy
spotecznej

2 809 226,29

2 766 250,94

2 869 384,98

85228

Ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi
opiekuncze

1075763,11

1100 484,80

1336672,44

85230

Pomoc w zakresie
dozywiania

71317,70

52 970,40

100 170,00

85295

Pozostata dziatalnos¢

313 306,46

22 368,16

106 428,14

85334

Pomoc dla repatriantow

13 113,06

8 208,10

0

85415

Pomoc materialna dla
uczniow o charakterze
socjalnym

47 102,99

37 780,34

28 264,18

85501

Swiadczenia
wychowawcze

20988 483,11

33542 551,92

46 431 748,88

85502

Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z

8941018,52

8 983 202,53

8764 114,21




ubezpieczenia

spotecznego
85503 | Karta Duzej Rodziny 1113,95 2472,73 1393,65
85504 | Wspieranie rodziny 2 732 699,40 2983 978,16 2 863 626,84

Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne opfacane za
osoby pobierajgce
niektore swiadczenia
rodzinne i zasitki dla
85513 | opiekunow 25 696,44 27 941,94

39 853 108,67 52 701 988,84 66 209 020,41

RAZEM

ZADANIA WEASNE GMINY | ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACII RZADOWEI

Prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom, rodzinom, ktére spetniajg
jednoczes$nie dwie przestanki wymienione w ustawie o pomocy spotecznej, tj.: dochdd osoby, rodziny
nieprzekraczajgcy kryterium dochodowego oraz wystepowanie co najmniej jednej z dysfunkgcji
zaburzajgcych funkcjonowanie rodziny, z powodu ktérych udziela sie pomocy spotecznej.

Kryterium dochodowe jakie obowigzywato w 2020 roku wynosito odpowiednio:

- dla osoby w rodzinie — 528 z1,- dla osoby samotnie gospodarujgcej - 701 zt.

Osoby wsparte w ramach pomocy spotecznej

Osoby wsparte w ramach pomocy 2018 2019 2020
spofecznej

llos¢ rodzin 666 543 598
llos¢ 0séb w rodzinach 1165 946 870

Zadania wifasne gminy zostaly podzielone przez ustawodawce na zadania o charakterze
obowigzkowym i o charakterze nieobowigzkowym.

Zadania wiasne gminy obowigzkowe to: - opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych, - sporzgdzanie oceny w zakresie pomocy spotecznej, - udzielenie schronienia,

zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, - zasitki okresowe, - zasitki
celowe, - zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego, - praca
socjalna, - ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne z wytgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi, - prowadzenie i zapewnienie miejsc
w mieszkaniach chronionych, - dozywianie dzieci, - sprawienie pogrzebu, - kierowanie i ponoszenie
odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej, - pomoc osobom majgcym trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, - sprawozdawczosc¢, - utworzenie
i utrzymanie osrodka pomocy spotfecznej, w tym zapewnienie Srodkdw na wynagrodzenie
pracownikow, - zasitki state, - optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.



Zadania _gminy o charakterze nieobowigzkowym realizowane sg stosownie do posiadanych
mozliwosci finansowych O$rodka. Do zadan o charakterze nieobowigzkowym nalezg: - zasitki specjalne
celowe, - przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze, - opracowanie i realizacja projektow socjalnych, - podejmowanie
innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym
tworzenie i realizacja programow ostonowych, - wspotpraca z powiatowym urzedem pracy, realizacja

Programu Aktywizacja i Integracja.

Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzgdowej majg zréznicowany charakter i kierowane
sg do roznych grup spotecznych, nalezg do nich: - specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu
zamieszkania dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi, - zasitki celowe na pokrycie wydatkow zwigzanych
z kleska zywiotowg lub ekologiczng, - prowadzenie irozwdjinfrastruktury osrodkdw wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi, - realizacja zadan wynikajgcych z rzadowych programéw pomocy
spotecznej, majacych na celu ochrone poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia, - zasitki celowe, udzielenie schronienia, positku oraz niezbednego ubrania

cudzoziemcom, - wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.
Zasitek staty
Zasitek staty jest swiadczeniem pienieznym, przystugujacym osobom niezdolnym do pracy z powodu

wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy, spetniajgcym kryterium dochodowe.

Zasitki state

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Ogotem, 110 113 106
w tym:
osoby samotnie gospodarujgce 93 97 95
osoby pozostajgce w rodzinie 20 16 14
Kwota swiadczen ogdtem 567 435 595 551 573 359
Liczba swiadczen ogdtem 1103 1101 1081

Zasitek okresowy

Zasitek okresowy to $wiadczenie przystugujace w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spotecznego, uzaleznione od spetnienia kryterium dochodowego.

Zasitki okresowe

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020
Ogotem 301 291 258

w tym przyznane z powodu:

bezrobocia 104 87 114

dtugotrwatej choroby 93 104 65




niepefnosprawnosci 93 89 67

mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do 0 1 0
Swiadczen z innych systemdw zabezpieczenia

spotecznego

inne 116 106 108
Kwota swiadczen ogotem 349 878 345 484 413 010
Liczba swiadczen ogdtem 1437 1307 1420

Zasitek celowy

Zasitek celowy to swiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezhednej potrzeby bytowej,
w szczegoOlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, opatu,
odziezy, niezhednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu
oraz kosztow pogrzebu. Do otrzymania zasitku celowego uprawnione sg tez osoby lub rodziny, ktére
poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego, badz kleski zywiotowej lub ekologicznej.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajgcych
okreslone w ustawie kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy, ktory nie
podlega zwrotowi, jak rowniez zasitek okresowy, celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu
czesci lub catosci kwoty zasitku lub wydatkdw na pomoc rzeczows.

Zasitki celowe i specjalne zasitki celowe

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Ogodtem 352 356 319
w tym: zasitki specjalne 117 124 123
celowe
Kwota swiadczen ogotem 431394 454 459 420 456
Zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego
Wyszczegolnienie 2018 2019 2020
Ogotem 5 7 3
Kwota swiadczen 7762 44 287 2 600

Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposéb ustalony przez gmine na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej
w Mikotowie zgodnie z wyznaniem zmartego. Na podstawie umowy o realizowanie ustug
pogrzebowych Zaktad Pogrzebowy Noglik Kegler z siedzibg w Mikotowie przy ulicy Okrzei 27
dokonywat pochéwku zmartych.



Sprawienie pogrzebu

Wyszezegaolnienie 2018 2019 2020
Liczba sprawionych pogrzebow 6 9 6
Kwota $wiadczen 18 500 27 000 23 600

Praca socjalna

Praca socjalna prowadzona przez pracownikdw socjalnych jest obowigzkowym zadaniem wtasnym
gminy rozumiana jako dziatalno$¢ zawodowa, skierowana na pomoc osobom i rodzinom
we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz na tworzeniu
warunkow sprzyjajacych temu celowi. Udzielana jest bez wzgledu na kryterium dochodowe okreélone
w ustawie o pomocy spotecznej.

Praca socjalna

Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej 2018 2019 2020
Liczba rodzin ogoétem 460 435 369
Liczba osob w rodzinach 798 761 679

Kontrakty socjalne zawarte z klientem

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Liczba kontraktow 30 27 11
Liczba osob objeta kontraktami 30 27 11

Poradnictwo specjalistyczne

MOPS kieruje do wsparcia indywidualnego osoby, rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej
lub wykazujgce potrzebe wsparcia w rozwigzaniu swoich problemdw. Wsparcia takiego udziela sie bez
wzgledu na posiadany dochdd. W ramach powyzszego klientom udzielano porad prawnych w zakresie
prawa rodzinnego i opiekuniczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréw. Swiadczenie
to jest Swiadczeniem niepienieznym.

Poradnictwo specjalistyczne
Pomoc udzielana w postaci poradnictwa 2018 2019 2020
specjalistycznego
Liczba rodzin 76 97 278

Osrodek zatrudnia psychologa, ktory s$wiadczy wsparcie dla klientéw, w tym osdb starszych,
niepetnosprawnych, samotnych. W sytuacji kiedy klient nie moze samodzielnie dotrze¢ do siedziby
MOPS na konsultacje psychologiczng istnieje mozliwo$¢ dojazdu do jego miejsca zamieszkania.
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Pomoc w postaci positku

Pomoc w postaci zapewnienia positku przystuguje osobom, ktore wtasnym staraniem nie sq go w stanie
sobie zapewnic¢. Brak mozliwosci zapewnienia moze by¢ podyktowany stanem zdrowia, brakiem
miejsca do przygotowania positku, brakiem srodkow finansowych na zakup niezbednych srodkow
spozywczych umozliwiajgcych przygotowanie cieptego positku. Pomoc powyzsza moze by¢ dorazna
lub okresowa. Udzielana jest zarowno osobom dorostym oraz dzieciom.

W ramach realizacji powyzszego obowigzku dzieciom do czasu rozpoczecia nauki w szkotach i uczniom
do czasu ukoniczenia szkoly ponadpodstawowej przyznawana jest pomoc w formie zakupu positku.
Pomoc udzielana jest rodzinom, ktorych kryterium dochodowe nie przekracza 150%.

Uchwatg Rady Miejskiej przyjeto wieloletni gminny "Program ostonowy w zakresie dozywiania" na lata
2019-2023. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, kiedy rodzina przekracza 150% kryterium
dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy spotecznej, a uczen lub dziecko wyraza che¢ jedzenia
positku, dyrektor szkoty lub przedszkola wystepuje z informacjg do MOPS o potrzebie udzielenia

pomocy w formie positku.

Positek do 150% kryterium dochodowego
Wyszczegolnienie 2018 2019 2020

Liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg

Swiadczenie:

ogodtem 101 81 56
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole 28 30 25
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty 71 49 29
ponadgimnazjalnej

osoby doroste 2 2 2
Koszt positku ogotem 31849 23017 7241
w tym:

srodki wtasne 13528 12 343 4716
dotacja 18 321 10 647 2525

Program ostonowy (srodki wtasne gminy)
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020

Liczba osdb korzystajgca z positkéw w ramach

programu :
ogotem 7 6 4
dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole 2 0 0
uczniowie do czasu ukonczenia szkoty

ponadgimnazjalnej 5 6 4
Koszt positku ogdtem 4 678,06 2 469 1266
w tym:

przedszkola 1708 0 0
szkoty 2 970,06 2 469 1266
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W ramach realizacji Programu dozywiania, swiadczenia sg wydawane w 19 placowkach prowadzgcych
dozywianie, w tym 7 szkotach, 10 przedszkolach, 1 srodowiskowym domu samopomocy, 1 specjalnym
osrodku szkolno — wychowawczym.

Program obejmuje wspotfinansowanie positku dla 0sdéb umieszczonych w Srodowiskowym Domu
Samopomocy przy Osrodku Sw. Faustyna w Tychach na mocy Porozumienia zawartego miedzy
Burmistrzem Mikotowa a Prezydentem Miasta Tychy oraz Kierownikiem MOPS Mikotéw a Dyrektorem
$DS Tychy.

Schronienie
Udzielanie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w schronisku. Pomoc

ta zabezpiecza podstawowe potrzeby cztowieka.

W 2020 roku $wiadczenie ustug schronienia wraz z wyzywieniem i zapewnienie niezbednych warunkdw
socjalnych dla bezdomnych z terenu gminy Mikotow przejeto Centrum Pomocy Potrzebujgcym
Schronisko ARKA z siedzibg w Bedzinie. Osoby bezdomne wymagajgce pomocy byty kierowane
do placowki w Bedzinie, a do Dghrowy Gorniczej osoby niepetnosprawne, dtugotrwate chore.

Schronienie
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Liczba 0sob, ktérym przyznano decyzjg 19 21 22
Swiadczenie
Kwota swiadczen 95 053 154 470 109 175

Ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze majg na celu utrzymanie osob starszych, samotnych i niepetnosprawnych jak
najdiuzej w srodowisku zamieszkania, poprzez zapewnienie niezbednej opieki. Cel pomocy
to zabezpieczenie codziennych potrzeb ustugobiorcy, zwigzanych z prawidtowym funkcjonowaniem
w ich miejscu zamieszkania.

Podstawowe ustugi opiekuncze obejmujg:

V' pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych w szczegdlnosci zakupy, porzadki
biezace, mycie okien, pranie, przygotowanie positkow, dostarczanie positkdw, pomoc w spozywaniu
positkow, zafatwianie potrzeb fizjologicznych, zmiana poscieli, przestanie tézka, palenie w piecu,
przynoszenie wegla, wody, zatatwianie spraw urzedowych, kontakt z lekarzem, realizacja recept,

v" opieke higieniczng,

V' zalecang przez lekarza pielegnacje,

v" zapewnienie kontaktu z otoczeniem.

Wymiar i zakres ustug uzalezniony jest od stanu zdrowia podopiecznego, sytuacji rodzinnej
i materialnej, sprawnosci psychofizycznej, jak réowniez mozliwosci wsparcia i udzielenia pomocy
ze strony rodziny i sSrodowiska. Na rok 2020 MOPS zawart umowe z Konsorcjum firm: ANERI Sp. z 0.0.,
Stowarzyszenie KORDIA na wykonywanie ustug opiekunczych na terenie gminy Mikotéw.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej w mysl ustawy o pomocy spotecznej nalezy:
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

W ramach powyzszych ustug Swiadczone byty miedzy innymi: terapia czaszkowo — krzyzowa; terapia
sensoryczna; kinezyterapia z elementami SI; hipoterapia; asystent osoby niepetnosprawne;.
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Ustugi opiekuncze

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Ogodtem liczha 0sob, ktdrym przyznano 148 178 161
decyzjq Swiadczenie
w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze 3 12 4
Kwota $wiadczen ogodtem, 1 000 405,05 1015213 1034022
w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze 650,00 62276 2 300
Liczba Swiadczen ogdtem, 54 628,50 59969 62 057
w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze 13 866 41
Zadanie zlecone gminy — ustugi opiekuncze
Specjalistyczne ustug 2018 2019 2020
opiekuncze dla oséb z
zaburzeniami
psychicznymi
Liczba oséb 9 10 3
Kwota swiadczen 75 358,06 77 963 42 415
Liczba Swiadczen 1 506 1428 990

Dzienny Dom Pomocy

Dzienny Dom Pomocy jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla oséb samotnych lub osob
w rodzinach, ktoére z powodu wieku, choroby Ilub innych przyczyn wymagajg pomocy,
a 53 jej pozbawione lub rodzina takiej pomocy nie moze zapewni¢. W ramach realizacji powyzszego
zadania MOPS kieruje swoich podopiecznych wymagajgcych takiego wsparcia do DDP, wydajgc decyzje

okreslajgce okres, zakres i zasady odptatnosci za Swiadczone ustugi.

Ustugi przyznane decyzjg administracyjng w Dziennym Domu Pomocy

Liczba osdb, ktorym przyznano 2018 2019 2020
Swiadczenie
ogotem 210 280 210
ustugi ze $niadaniem i obiadem 111 202 147
jeden gorgcy positek 99 78 63
pranie 38 33 38
prysznic 44 31 34

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Zadanie zlecone z zakresu administracji rzagdowej realizowane przez gmine. Wysokos¢ wynagrodzenia
ustala Sad, a przyznanie nie wymaga przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego i wydania decyzji.
Wynagrodzenie nie moze przekracza¢ 1/10 przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw, bez wyptat nagrod z zysku, ogtoszonego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego za okres poprzedzajgcy dzieh przyznania wynagrodzenia.
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Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020
Liczha osdb, ktérym przyznano 3 3 3
Swiadczenie
Liczba swiadczen 66 36 29
Kwota $wiadczen 17 614 13 647 10322

Domy Pomocy Spotecznej

Forma wsparcia dla osob, ktore wymagajg catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemoggcych samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu, ktdrym nie mozna
zapewnic¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych. Osoba kierowana jest do domu pomocy
spotecznej odpowiedniego typu, co wynika z zaswiadczenia lekarskiego, zlokalizowanego w pierwsze;j
kolejnosci jak najblizej jej miejsca zamieszkania.

Odptatnosc¢ gminy za pobyt podopiecznych w domu pomocy spotecznej

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020
Liczba 0séb, ktorym przyznano decyzjg 43 47 51
Swiadczenie
Kwota swiadczen 1039797 1214 455 1385953
Liczba swiadczen 410 460 597

Ubezpieczenie zdrowotne

Potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych jest
zadaniem zleconym gminy. Dokumentem potwierdzajgcym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
Swiadczeniobiorcy jest decyzja wydawana na wniosek $wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu nagtego
- na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajgcego swiadczenia opieki zdrowotnej, ztozony niezwlocznie
po udzieleniu swiadczenia. Decyzja wydawana jest na okres 90 dni.

Potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020
Decyzje przyznajgce 52 84 49
Decyzje odmawiajgce 1 4 4

Ponadto, Osrodek optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne zgodnie z zapisami ustawy
o0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych za osoby:

v" pobierajgce zasitek staty z pomocy spotecznej,
objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej,
realizujgce kontrakt socjalny,
pobierajgce specjalny zasitek opiekunczy,
pobierajgce Swiadczenie pielegnacyjne,

LA KRR

pobierajgce zasitek dla opiekuna.
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Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajace zasitek staty, osoby realizujgce

indywidualny program zatrudnienia socjalnego w CIS Mikotéw

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Liczba swiadczeniobiorcow:
osoby pobierajgce zasitek staty z pomocy spotecznej 94 100 94
osoby objete indywidualnym programem zatrudnienia 57 43 31
socjalnego w CIS
Koszt sktadek:
osoby pobierajgce zasitek staty z pomocy spotecznej 44 894 53 366 47 541
osoby objete indywidualnym programem zatrudnienia 13 350 14571 7721
socjalnego w CIS
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajgce zasitek dla opiekuna
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Liczba sktadek 27 26 13
Koszt sktadek 1282 1451 725

Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajgce $wiadczenia opiekuricze

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Liczba skiadek na ubezpieczenie zdrowotne optacane za 172 198 188
osoby pobierajgce $wiadczenia opiekunicze ogétem
w tym:
Swiadczenia pielegnacyjne 148 154 154
specjalny zasitek opiekuniczy 24 44 34
Koszt sktadek ogdtem 20650 24 245 27216
w tym:
$wiadczenia pielegnacyjne 19 565 21835 25319
specjalny zasitek opiekuniczy 1085 2410 1897
Powody przyznania pomocy

Powody przyznania pomocy spotecznej osobom, rodzinom

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020

ubdstwo
liczba rodzin ogdétem 214 182 182
liczba os6b w rodzinach 356 314 310
bezdomnosc
liczba rodzin ogdtem 30 24 30
liczba os6b w rodzinach 31 24 31
potrzeba ochrony macierzynstwa

liczba rodzin ogotem 46 34 25
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liczba os6b w rodzinach 218 164 132
w tym wielodzietnosc
liczba rodzin ogdtem 19 17 18
liczba oséb w rodzinach 123 104 108
bezrobocie
liczba rodzin ogétem 178 118 136
liczba osob w rodzinach 372 244 282
niepetnosprawnosc
liczba rodzin ogbtem 235 219 192
liczba osob w rodzinach 392 353 275
diugotrwata lub ciezka choroba
liczba rodzin ogdtem 387 371 332
liczba osdb w rodzinach 576 522 473
Bezradnosc w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego 152 126 137
liczba rodzin ogdtem 339 290 286
liczba oséb w rodzinach
przemoc w rodzinie
liczba rodzin ogdtem 14 12 9
liczba os6b w rodzinach 36 32 21
alkoholizm
liczba rodzin ogoétem 32 35 31
liczba os6b w rodzinach 39 45 35
narkomania
liczba rodzin ogdtem 0 2
liczba 0s6b w rodzinach 0 4
trudnos¢ w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego
liczba rodzin ogdtem 4 8 10
liczba 0s6b w rodzinach 4 11 14
zdarzenie losowe
liczba rodzin ogétem 7 7 3
liczba osob w rodzinach 10 22 4
sytuacja kryzysowa
liczba rodzin ogdtem 0
liczba oséb w rodzinach 0
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Struktura rodzin objetych pomocg/typy rodzin

Typy rodzin objetych pomocg spoteczng

Typy rodzin 2018 2019 2020
objetych Liczba Liczba osob Liczba Liczba 0séb | Liczba | Liczba oséb
pomoca rodzin W rodzin W rodzin W

ogotem rodzinach ogotem rodzinach | ogdétem | rodzinach

666 1165 607 1032 589 943
Rodziny ogétem
o liczbie oséb 1 437 437 395 395 414 414
o liczbie osob 2 103 206 111 222 92 184
o liczbie osob 3 54 162 45 135 35 105
o liczbie osob 4 35 140 28 112 26 104
o liczbie 0s6b 5 23 115 15 15 9 45
o liczbie 0s6h 6 i 14 105 13 93 13 91
wiecej
w tym rodziny z 136 524 112 425 87 339
dzie¢mi ogotem
o liczbie dzieci 1 54 144 43 110 32 84
o liczbie dzieci 2 45 165 41 152 33 123
o liczbie dzieci 3 22 107 14 67 10 48
o liczbie dzieci 4 7 41 6 35 5 31
o liczbie dzieci 5 5 37 4 26 4 27
o liczbie dzieci 6 1 8 2 16 1 7
o liczbie dzieci 7 2 22 2 19 2 19
i wiecej
Rodziny 65 201 61 200 46 144
niepetne
ogotem
o liczbie dzieci 1 31 68 27 60 24 58
o liczbie dzieci 2 22 70 20 67 15 50
o liczbie dzieci 3 7 30 8 35 4 16
o liczbie dzieci 4 5 33 6 38 3 20
i wiecej
Rodziny 231 305 210 279 196 261
emerytow i
rencistow
ogodtem
o liczhie os6b 1 177 177 156 156 147 147
o liczhie osob 2 42 84 44 88 40 80
o liczbie osob 3 6 18 6 18 5 15
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o liczhie oséb 4 i
wiecej

26

17
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Rzeczywista liczba rodzin i 0s6b objetych pomocg Osrodka

Wyszczegolnienie

2018

2019

2020

Liczba
rodzin
ogodtem

Liczba
0s0b w
rodzinach

Liczba
rodzin
ogotem

Liczba
0s6b w
rodzinach

Liczba
rodzin
ogbtem

Liczba
0sOb w.
rodzinach

Swiadczenia
przyznane w ramach
zadan zleconych i
zadan wiasnych
ogotem

604

1061

543

946

535

870

w tym Swiadczenia

pieniezne

428

808

388

723

384

688

w tym Swiadczenia
niepieniezne

282

493

258

436

243

363

Swiadczenia
przyznane w ramach
zadan zleconych bez
wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczhe

12

40

10

27

Swiadczenia
przyznane w ramach
zadan witasnych bez
wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe

599

1042

539

933

534

868

Pomoc udzielana w
postaci pracy socjalnej
ogotem

460

798

435

761

396

679

w tym wytgcznie w

postaci pracy socjalnej

62

98

64

83

54

67

WSPIERANIE RODZINY

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej nakfada na gminy obowigzek realizacji
szeroko pojetego wspierania rodziny, w tym m.in. zatrudnianie asystentow rodziny, prowadzenie
placowek wsparcia dziennego oraz opracowanie i realizacje gminnych programow wspierania rodziny.
Szczegotowo wsparcie udzielane w placowkach wsparcia, przez asystenta rodziny, a takze Gminny
program wspierania rodziny na lata 2020 — 2022 zostaty przedstawione w Sprawozdaniu z realizacji

zadan z zakresu wspierania rodziny za rok 2020.
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Placowka Wsparcia Dziennego
Na terenie gminy Mikotow dziata Placéwka Wsparcia Dziennego Swietlica Opiekuriczo- Specjalistyczna

oraz filia placowki w Mikotowie — Smitowicach Swietlica Opiekunicza.

Asystenci rodziny

MOPS kontynuowat realizacje specjalistycznej pracy w zakresie asysty rodzinnej. Celem Swiadczenia
ustug jest poprawa sytuacji zyciowej rodzin, w tym w szczegdlnosci stworzenie optymalnych warunkéw
stuzacych wychowywaniu dzieci, nabycie i doskonalenie umiejetnosci spotfecznych rodzicow
i zwiekszenie kompetencji rodzicielskich. W przypadku, gdy z analizy indywidualnego przypadku wynika
koniecznos¢ przydzielenia asystenta rodziny, pracownik wnioskuje wowczas do kierownika osrodka
pomocy spofecznej o jego przydzielenie. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym
udziatem. Do pracy z asystentem zobowigzuje takze Sad rodzinny na mocy postanowienia.

Asystent pracuje zardwno z rodzing, ktéra jest zagrozona umieszczeniem dziecka w pieczy zastepczej,
jak i w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing. Nadrzednym celem pracy asystenta
sq dziatania ukierunkowane na wspieranie rodzin z wieloma problemami i stworzenie im mozliwosci

do samodzielnego wyjscia z sytuacji kryzysowej.

Wspieranie rodziny

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020

Liczba asystentdw rodziny w 4 4 4
gminie, zatrudnionych na
podstawie umowy o prace w
systemie zadaniowego czasu pracy

Wydatki na wynagrodzenia wraz z 199.603 246.659 248.435
pochodnymi asystentow rodziny (w
zt) z tego:
finansowane z budzetu gminy 129.484 179.627 243.335
finansowane z innych Zrodet 70.119 67.032 5.100
Liczba rodzin korzystajgcych z ustug 48 46 44

asystentdw rodziny

Przecietny czas pracy asystenta z 42 54 23
rodzing w miesigcach

Liczba rodzin, z ktérymi asystent 6 9 9
zakonczyt prace
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Wydatki na utrzymanie dzieci w pieczy zastepczej
Wyszczegoblnienie 2018 2019 2020

Wydatki gminy na utrzymanie 547.529 621.081 756.579
dzieci w systemie pieczy
zastepczej

SWIADCZENIA RODZINNE, OPIEKUNCZE, WYCHOWAWCZE, ALIMENTACYJNE, ,DOBRY START”

Swiadczenia wychowawcze — program rodzina 500+

Celem Swiadczenia jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowaniem dziecka, w tym
z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych. Swiadczenie przystuguje na kazde dziecko
w wysokosci 500 zt do ukonczenia 18 roku zycia bez wzgledu na osiggany dochdd. W przypadku
sprawowania przez rodzicow opieki naprzemiennej kwote swiadczenia wychowawczego ustala sie dla

kazdego z rodzicow po 250 zi.

Swiadczenia ,Dobry start” — przystuguje w wysokoséci 300 zt z tytutu rozpoczecia roku szkolnego.
W przypadku sprawowania przez rodzicow opieki naprzemiennej kwote $wiadczenia ustala sie dla

kazdego z rodzicow po 150 zt.

Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne przystugujg m.in. obywatelom polskim, jezeli zamieszkujg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy, w ktoérym otrzymujg $wiadczenia rodzinne, chyba
ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne umowy

miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Swiadczeniami rodzinnymi sg: zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego; $wiadczenia
opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy oraz $wiadczenie pielegnacyjne;
jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka; Swiadczenie rodzicielskie.

Zasitek rodzinny

Zasitek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkow na utrzymanie dziecka. Zasitek rodzinny
przystuguje rodzinom, w ktorych dochdd na osobe nie przekracza 674 ztotych lub 764 ztotych
w rodzinie z dzieckiem legitymujgcym sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem

0 umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

v" na dzieci w wieku do 5 roku zycia - 95,00 zt miesiecznie
v" na dzieci powyzej 5 a do 18 roku zycia - 124,00 zt miesiecznie
v" na dzieci powyzej 18 a do 21 roku zycia - 135,00 zt miesiecznie

wraz z dodatkami:

v' ztytutu urodzenia dziecka — 1.000,00 zt jednorazowo

v' 7 tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 400,00 zi
miesiecznie

V' z tytutu samotnego wychowywania dziecka — 193,00 zt lub 273,00 zt miesiecznie

V' z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95,00 zt miesiecznie
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v' ztytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka — 90,00 zt lub 110,00 zt miesiecznie

v' z tytutu rozpoczecia roku szkolnego — 100,00 zt jednorazowo wypfacany w miesigcu wrzeéniu

v' z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — 69,00 zt lub
113,00 zt wyptacany w okresach od listopada do czerwca oraz od wrzesnia do pazdziernika.

Swiadczenia opiekuncze
v zasitek pielggnacyjny — przystuguje w wysokosci 215,84 zt miesiecznie, jest przyznawany w celu
czesciowego pokrycia wydatkdw wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby
w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji.
V' specjalny zasitek opiekuiczy — przystuguje w wysokosci 620,00 zt miesiecznie, osobom,
na ktérych cigzy obowigzek alimentacyjny, a takze matzonkom, jezeli:

a) nie podejmujg zatrudnienia fub innej pracy zarobkowej lub
b) rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej

- w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgcq sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dfugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspodtudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli taczny dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz
rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 764 zt.

v $wiadczenie pielegnacyjne ~ przystuguje w wysokosci 1.830,00 zt miesiecznie z tytutu
rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej:

a)matce albo ojcu,

blopiekunowi faktycznemu dziecka,

¢) osobie bedgcej rodzing zastepcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

d) innym osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks
rodzinny i opiekuiczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem osdb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

- jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia tub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
opieki nad osobg legitymujgca sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong motzliwoscig samodzielnej egzystencji oraz
koniecznosci statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka — przystuguje z tytutu urodzenia sie zywego
dziecka w wysokosci 1.000,00 zt na jedno dziecko. Jednorazowa zapomoga przystuguje matce
fub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli dochdd rodziny
w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1922,00 zt.
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Swiadczenia rodzicielskie - przystuguje w wysokosci 1.000,00 zt miesiecznie.
Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez okres:

a) 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, przysposobienia
jednego dziecka lub objecia opiekq jednego dziecka;

b) 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
dwojga dzieci lub objecia opiekg dwojga dzieci;

) 67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia trojga
dzieci lub objecia opiekg trojga dzieci;

d) 69 tygodni - w przypadku urodzenia czworga dzieci przy jednym porodzie, przysposobienia
czworga dzieci lub objecia opieka czworga dzieci;

e) 71 tygodni - w przypadku urodzenia pieciorga i wiecej dzieci przy jednym porodzie,
przysposobienia pieciorga i wiecej dzieci lub objecia opiekg pieciorga i wiecej dzieci.

Zasitek dla opiekuna - przystuguje w wysokosci 620,00 zt miesiecznie osobom, ktére z dniem 1 lipca
2013 r. na skutek zmiany przepisow utracity prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego w zwigzku
z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo do swiadczenia pielegnacyjnego.

Zasitek dla opiekuna z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej przystuguje osobom,
ktore ztozyty wniosek o to swiadczenie do dnia 15 wrzesnia 2014 r. Prawo do tego $wiadczenia moze
by¢ przyznane réwniez po tym terminie - w kontynuacji Swiadczenia (jesli orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, osoby nad ktorg jest sprawowana opieka byto wydane czas okreslony). Zasitek dla
opiekuna przystuguje niezaleznie od wysokosci dochodow w rodzinie.

»Za zyciem” — jednorazowe swiadczenie z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktorego zdiagnozowano
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie lub nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu. Wyptacane jest

jednorazowo w wysokosci 4.000 zi.

Swiadczenia rodzinne

Wyszczegolnienie Ogotem wydatki
2018 2019 2020
Zasitki rodzinne i dodatki do 2615792 2 468 850 1932130

zasitkow rodzinnych

Jednorazowy dodatek z tytutu 81535 71644 38570
urodzenia sie dziecka —
ujmowane w pozycji wyzej

Jednorazowa zapomoga z tytutu 275 000 255000 180 000
urodzenia dziecka

Swiadczenie pielegnacyjne 1310222 1404 637 1777117
Zasitek pielegnacyjny 1572574 1933202 2218 389
Specjalny zasitek opiekunczy 53 080 56 032 52 487
Zasitek dla opiekuna 49729 52 700 39 907
Swiadczenie rodzicielskie 1048 933 981 901 841728
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Jednorazowe Swiadczenie z 8 000 20 000 20 000
ustawy o wspieraniu kobiet w
cigzy irodzin ,Za zyciem”

Swiadczenie wychowawcze 20 668 303 33194 363 46 092 139

Koszty obstugi i wynagrodzen 627 073 648 758 632 985
Swiadczen rodzinnych i
alimentacyjnych,
wychowawczych, dobrego startu

Dobry strat 1473 600 1524 450 1526 400

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia przystuguja, gdy egzekucja alimentow jest bezskuteczna. Kryterium dochodowe na osobe
w rodzinie wynosi 900 zt. W przypadku, gdy dtuznik uniemozliwi przeprowadzenie wywiadu, nie ztozy
os$wiadczenia majgtkowego, odmodwi podjecia pracy lub nie zarejestruje sie w Urzedzie Pracy, wszczyna
sie¢ postepowanie w sprawie uznania go za uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych, ktore
konczy sie wydaniem decyzji o uznaniu dfuznika za uchylajgcego sie od alimentacji, badZ tez
umorzeniem postepowania, gdy dtuznik ptaci zasgdzone alimenty. Nastepnie, gdy decyzja o uznaniu
za uchylajgcego sie od alimentacji stanie sie ostateczna, organ zobowigzany jest do skierowania
do starosty wniosku o zatrzymanie prawa jazdy oraz do ztozenia do prokuratury wniosku o $ciganie
dtuznika za przestepstwo uporczywej niealimentacji.

Fundusz alimentacyjny

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020

Wyptacone swiadczenia z 1107 044 965 376 957 853
funduszu alimentacyjnego

Liczba rodzin pobierajgcych 145 126 127
$wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego srednio w

miesigcu

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

Na terenie gminy Mikotow dziata powotany przez Burmistrza Zespdt Interdyscyplinarny do Spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w sktad ktdrego wchodzg przedstawiciele Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Policji, Centrum Ustug Wspdlinych, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,
Mikotowskiego Stowarzyszenia Pomocy Psychospotecznej i Profilaktyki ,Zmiana”, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Sgdu Rejonowego. Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego
nalezy m.in.: integrowanie i koordynowanie dziatann jednostek wchodzgcych w jego sktad oraz
specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, przede wszystkim poprzez:
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diagnozowanie problemu w rodzinie; podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca
w rodzinie majgcych na celu przeciwdziatanie temu zjawisku; inicjowanie interwencji w srodowisku
dotknietym przemocg w rodzinie; rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach
i mozliwosciach udzielenia pomocy w Srodowisku lokalnym; inicjowanie dziatarh w stosunku do 0séb
stosujgcych przemoc w rodzinie. Zespot tworzy grupy robocze w celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. Obstuge
organizacyjno-techniczng Zespotu zapewnia MOPS w Mikotowie.

Dziatania w ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Wyszczegolnienie 2018 2019 2020

Liczba posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego ds.

Przeciwdziatania Przemocy w 4 4 4
Rodzinie

Liczba , Niebieskich Kart —A”,

ktore wptynety do 71 90 50

Przewodniczacego Zespotu

Liczba rodzin, objetych pomocy
grup roboczych 100 109 90

Liczba rodzin, w ktdrych
zamknieto procedure 50 53 53

,Niebieskie Karty”

STYPENDIA SZKOLNE | ZASItKI SZKOLNE

Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujgcy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajgcej
z niskich dochoddw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie,
niepetnosprawnos¢, ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietnosé¢, brak umiejetnosci wypetniania
funkcji opiekuriczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna lub
wystgpito zdarzenie losowe.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujgcemu sie przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zdarzenia losowego, bez wzgledu na wysokos$¢ dochodu w rodzinie.

Stypendium szkolne udzielane jest na: pfatne zajecia lekcyjne oraz pozalekcyjne o charakterze
edukacyjnym; podreczniki szkolne, lektury, stowniki, atlasy, encyklopedie, mapy, globusy, publikacje
o charakterze edukacyjnym na réznych nosnikach; pomoce dydaktyczne, przybory szkolne; stroj
sportowy wymagany w procesie edukacji, odziez sportowa; artykuty niezbedne do nauki
w poszczegolnych rodzajach i typach szkot; dojazd do szkoty poza miejscem zamieszkania srodkami
komunikacji zbiorowej; zakwaterowanie w internacie, bursie lub stancji.

Realizacja stypendium szkolnego i zasitku szkolnego
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
47 102,99 37 780 28 264

Kwota wydatkow
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Liczba ztozonych wnioskéw o 116 31 16
przyznanie stypendium

szkolnego
110 31 15

Liczba przyznanych stypendiow
szkolnych

3 5 2
Liczba wnioskow o przyznanie
zasitki szkolnego

5 5 2

Liczba przyznanych zasitkow

szkolnych

PROGRAMY, PROJEKTY REALIZOWANE PRZEZ MOPS MIKOLOW

Karta Duzej Rodziny

Do realizacji programu dla rodzin wielodzietnych Burmistrz Mikotowa wyznaczyt Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Mikotowie. Program ma charakter ogodlnokrajowy, adresowany
jest do cztonkdw rodzin wielodzietnych bez wzgledu na ich miejsce zamieszkania. Karta oferuje system

znizek i uprawnien.

Realizacji karty duzej rodziny

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020
Whioski rodzin wielodzietnych 76 341 156
o przyznanie KDR
wprowadzone do systemu Rl
KDR
w tym: liczba wnioskéw o 74 75 54
przyznanie KDR ztozonych po
raz pierwszy przez rodzine
wielodzietng
Liczba decyzji 0 0 0
administracyjnych o odmowie
przyznania KDR dla wszystkich
0s6b wskazanych we wniosku

Liczba przyznanych KDR 409 864 677
Liczba rodzicow/matzonkow, 130 574 395
ktorym wydano karte

Liczba dzieci, ktéorym wydano 279 290 282
karte

Liczba wydanych KDR 449 864 688

25




Program Gminy Mikotéw , Liczna Rodzina”

»Liczna Rodzina” to samorzagdowy program, przyznajacy uprawnienia i ulgi rodzinom wielodzietnym,
zamieszkujgcym na terenie Gminy Mikotéw posiadajacych Karte Duzej Rodziny. Celem programu jest:
wspieranie rodzin wielodzietnych i poprawa warunkéw ich zycia; zwigkszenie szans rozwojowych dzieci
i miodziezy wychowujacych sie w rodzinach wielodzietnych; ksztattowanie pozytywnego wizerunku
rodziny, zwfaszcza rodziny wielodzietnej; promocja rodzin wielodzietnych i wzmacnianie dziatan
na rzecz wspierania ich kondycji; utatwianie rodzinom wielodzietnym dostepu do kultury, sportu
i rekreacji oraz do innych ddbr i ustug na preferencyjnych warunkach. Potwierdzeniem uczestnictwa
w programie, a tym samym mozliwosci korzystania z uprawnien i ulg w ramach programu jest
posiadanie Karty Duzej Rodziny.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

Na przestrzeni roku 2020 kontynuowano realizacje Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa
2014-2020 (PO PZ). Program ma na celu trwate, intensywne i systematyczne wsparcie 0séb i rodzin
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji. Polega na dostarczaniu pomocy zywnosciowej w formie
paczek i positkdw. Dystrybutorem Programu na terenie Mikofowa jest Centrum Spotecznego Rozwoju,
na podstawie podpisanej umowy o realizacje zadania publicznego. Ogoétem wydano 173 skierowania
dla 400 os6b.

Program ,Wspieraj Seniora” 2020

W ramach Programu gmina Mikotéw otrzymata dotacje celowg z przeznaczeniem na dofinansowanie
w zakresie organizacji i realizacji ustugi wsparcia, polegajacej w szczeg6inosci na dostarczeniu zakupdw
obejmujgcych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze, érodki higieny osobistej dla
0s6b w wieku 70 lat i wiecej, ktorzy ze wzgledu na trwajgcy stan epidemii pozostali w domu.

Koszt realizacji Programu to 8 772,36 zt, w tym dotacja 6 786,93 zt i srodki wiasne 1 985,43 zt.

Kooperacje 3D

Model wielosektorowej wspotpracy na rzecz wsparcia 0sob i rodzin, realizowany jest w ramach osi
priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dziatania 2.5
Skuteczna pomoc spoteczna, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Projekt
wspoffinansowany jest ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem projektu byto
zwiekszenie kooperacji oraz poprawa wspotpracy pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spoteczne;j
a podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy spotecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa
i policji. Mode! kooperacji uwzgledniat catosciowe, miedzysektorowe wsparcie na poziomie gminy
i powiatu, majace na celu wtgczenie spoteczne 0s6b i rodzin wykluczonych lub zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym. Zawigzano Partnerski Zesp6t Kooperacyjny (PZK). Celem zawigzanego
partnerstwa byto skoordynowanie dziatann lokalnych instytucji na rzecz efektywnego wsparcia
wspdlnego klienta — osoby lub rodziny dotknietej problemami spotecznymi. Wzajemna wspdtpraca
dotyczyta wszystkich etapéw pracy z rodzing zagrozong wykluczeniem spotecznym. W ramach dziatan
kooperacyjnych coachingiem objeci zostali pracownicy socjalni realizujgcy projekt, ktdrzy w dalszej
jego czesci pracowali w ramach Zadaniowych Zespotdéw Kooperacyjnych (ZZK) z osobami lub rodzinami

w oparciu o Model Kooperacji 3D.
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Program Asystent Rodziny na rok 2020

Celem Programu bylo wzmocnienie asystentdw rodziny w systemie wspierania rodziny,
dofinansowanie w formie dodatku do wynagrodzenia dla asystentéw rodziny w wysokosci
jednorazowej 1 700 zi na kazdego zatrudnionego asystenta (bez asystentdw ktérzy w okresie
od 1 stycznia do 19 czerwca 2020 roku nie $wiadczyli pracy tacznie przez co najmniej 90 dni
kalendarzowych z przyczyn np. zwolnienia lekarskie, urlopy macierzynskie).

Na realizacje Programu otrzymalismy dofinansowanie w wysokosci 5 100,00 zt.

Program ,Opieka 75+" na rok 2020

Cel Programu to zwigkszenie dostepnosci do ustug opiekuriczych dla oséb w wieku 75 lat i wiecej, ktore
zamieszkuja na terenie gminy. Program jest elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie:

- zapewnienia wskazanym osobom wsparcia i pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci
wynikajgcych ze stanu zdrowia, w ramach ustug opiekunczych, - poprawy jakosci zycia w wieku 75 lat
i wiecej.

Koszt catkowity Programu to 7 934,40 zt, w tym dotacja 3 967,20 zi, srodki wtasne 3 967,20 zt.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2020 - 2022

Zatozeniem Programu jest wsparcie rodziny naturalnej, eliminowanie zagrozen i tworzenie spdjnego
systemu wsparcia. Gtdwnym celem programu jest rozwoj zintegrowanego i kompleksowego systemu
wspierania rodziny.

Realizacja celu gtdwnego odbywa sie przez ponizsze cele szczegétowe:

1. Wspieranie rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych,
2. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego i innych form wsparcia na rzecz dzieci i rodzin,

3. Wsparcie kadry realizatoréw programu zajmujgcej sie wspieraniem rodziny.

W 2020 roku realizacja poszczegdinych zadan byta zdecydowanie utrudniona z uwagi na panujgca
epidemie koronawirusa. Asystenci rodziny realizowali swoje obowigzki w trybie pracy zdalnej.
Placowka wsparcia dziennego pracowata w zaleznosci od okresu, w trybie stacjonarnym badz zdalnym.
Organizacja i realizacja warsztatow i grup wsparcia zostata wstrzymana. Stale funkcjonowato
poradnictwo psychologiczne, a nawet dodatkowo zostata uruchomiona moiliwos$¢ skorzystania
z mediacji rodzinnych. Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie rowniez
odbywat swoje posiedzenia w trybie zdalnym. Jednoczes$nie szkolenia doskonalgce przedstawicieli
instytucji zajmujgcych sie wspieraniem rodziny, takie w przewazajgcej wiekszosci realizowane byty

zdalnie.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Mikotéw na lata 2019 - 2024
Naczelnym zadaniem strategii jest wyrdwnanie szans spotecznych mieszkancéw gminy dzieki

efektywnej wspoétpracy wszystkich partnerow dziatajacych w obszarze polityki spoteczne;j.

Cele gtéwne strategii:

1. Tworzenie systemu wsparcia i przeciwdziatania marginalizacji i wykiuczeniu spotecznemu,

2. Rozwdj lokalnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina,

3. Rozwoju aktywnosci i integracji spotecznej senioréw, osob niepetnosprawnych,

4. Podniesienie poziomu zrozumienia spotecznosci iokalnej wzgledem oséb z zaburzeniami

psychicznymi.

27



Zadania prowadzone w ramach Strategii to m.in. wspieranie 0sob niezaradnych i ubogich, integracja
spotecznosci lokalnych, wsparcie rodzin dotknietych przemocg i uzaleznieniem, wsparcie 0séb
starszych i niepetnosprawnych, aktywizacja senioréw, profilaktyka zdrowia psychicznego.

Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych jest realizowana przez organizacje, instytucje oraz
$rodowiska dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej. Kazdy z partneréw realizuje poszczegdlne
zadania w swoim obszarze. W 2020 roku podobnie jak w innych obszarach, czes$é dziatar nie doszta
do skutku, cze$¢ byta realizowana w ograniczonym zakresie bad? zdalnie.

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar na lata 2017 - 2020
Cel gtéwnym Programu to zwiekszenie skuteczno$ci podejmowanych dziatan w zakresie

przeciwdziatania przemocy wsrdd mieszkancow Mikotowa.

Realizacja Programu odbywata sie poprzez ponizsze cele szczegdtowe:

1. Wzmocnienie i zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
wsrod mieszkancow. Kierunkiem dziatan byto rozpowszechnianie informacji i edukacja na tematy
zwigzane z przemocg w rodzinie w celu wzrostu swiadomosci wystepowania zjawiska wsérod
mieszkancow,

2. Zwiegkszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie.
Kierunkiem dziatan byto: funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie w Mikotowie oraz grup roboczych w celu realizacji procedury , Niebieskiej
Karty”; przyjmowanie zgloszen i informacji w sprawach dotyczacych podejrzenia wystepowania
przemocy w rodzinie; udzielanie odpowiednich informacji zgtaszajgcym osobom; prowadzenie
interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie; zapewnianie schronienia osobom
dotknigtym przemocg w rodzinie; upowszechnianie informacji o dziatajgcych na terenie gminy
instytucjach i organizacjach, oferowanych przez nie formach wsparcia osobom dotknietym
przemocyg w rodzinie; zapewnienie wsparcia instytucjonalnego (m.in. poradnictwo psychologiczne,
prawne, praca socjalna, edukacja),

3. Zwigkszenie skutecznodci dziatan wobec 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie. Kierunkiem dziatan
byto: upowszechnianie informacji o mozliwosciach i formach udzielania pomocy osobom
stosujgcym  przemoc w rodzinie; motywowanie i kierowanie sprawcéw przemocy
do wzigcia udziatu w programie korekcyjnym dla sprawcéw przemocy domowej; edukacja 0sob
stosujgcych przemoc w rodzinie, w szczegdlnosci dotyczgca zjawiska przemocy w rodzinie,
konsekwencji prawnych i psychologicznych stosowania przemocy wobec bliskich; umiejetnosci
rozpoznawania i nazywania emocji negatywnych oraz konstruktywnego radzenia sobie z nimi,
sposobow radzenia sobie w sytuacjach stresowych i konfliktowych; prowadzenie dziatan wobec
0sob stosujgcych przemoc w rodzinie naduzywajacych alkoholu, w tym motywowanie
do ograniczania spozycia alkoholu lub podjecia leczenia odwykowego,

4. Podnoszenie kompetencji przedstawicieli lokalnych instytucji i podmiotéw dziatajgcych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu podnoszenia jakosci i dostepnosci
swiadczonych ustug. Kierunkiem dziatan byto: organizowanie specjalistycznych szkolen dla
cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych oraz innych oséb ~ przedstawicieli
instytucji i podmiotéw dziatajgcych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie; udziat
pracownikow poszczegolnych instytucji i podmiotoéw w szkoleniach, warsztatach, konferencjach,

seminariach itp.
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Powyisze cele sg realizowane przez instytucje i podmioty dzialajace w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie gminy. Adresatami Programu byli mieszkaricy gminy Mikotdw,
w szczegdlnosci: oscby i rodziny doswiadczajgce zjawiska przemocy; osoby i rodziny zagrozone
zjawiskiem przemocy; sprawcy przemocy; swiadkowie przemocy; osoby i instytucje zajmujgce
sie udzielaniem wsparcia spotecznego.

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych na rok 2020
Cel gtéwny Programu to profilaktyka uzaleznien mieszkancow gminy (szczegdlnie dzieci i miodziezy)

poprzez podniesienie poziomu wiedzy na temat szkodliwosci spozywania alkoholu i promowanie

zdrowego stylu zycia. Ponadto, istotnym elementem Programu byto prowadzenie skoordynowanych

dziatan terapeutycznych i rehabilitacyjnych zmierzajgcych do radzenia sobie z istniejgcymi problemami
uzaleznien i ich skutkami na tle spotecznymi.

Realizacja Programu odhywata sie poprzez ponizsze cele szczegbtowe:

1. Zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych
od alkoholu. Kierunkiem dziatan bylo: sfinansowanie warsztatoéw terapii pogtebionej dla osob
uzaleznionych oraz grupowych zajec terapeutycznych dla oséb wspdétuzaleznionych; sfinansowanie
zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej w Mikotowie; sfinansowanie dziatalnosci
punktu informacyjno-konsultacyjnego prowadzonego przez Mikotowskie Stowarzyszenie Pomocy
Psychospotecznej i Profilaktyki ,Zmiana”; dziatalnos¢ GKRPA — rozmowy motywacyjno-
interwencyjne, telefoniczne i stacjonarne dyzury konsultacyjne,

2. Udzielanie pomocy rodzinom, w ktorych wystepuje problem alkoholowy / narkomanii, ochrona

przed przemocag w rodzinie. Kierunkiem dziatat byto: sfinansowanie zadan realizowanych przez

Placowke Wsparcia Dziennego — Swietlice Opiekuriczo-Specjalistyczng; organizacja | Powiatowe]

Konferencji GKRPA w Mikotowie pod hastem ,,Zrozumie¢ FAS”; sfinansowanie filmu edukacyjnego

dla rodzicéw i nauczycieli; rozpowszechnianie materiatdw edukacyjnych na temat FAS;

sfinansowanie potkolonii z programem profilaktycznym; udziat cztonka Komisji w grupach
roboczych ds. Niebieskiej Karty, dziatania edukacyjne adresowane do sprawcéw przemocy;
sfinansowanie szkolenia dia nauczycieli z programu rekomendowanego ,Przyjaciele Zippiego”

w Wojewddzkim Osrodku Metodycznym w Rybniku; uruchomienie gminnego telefonu zaufania

POP,

Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, w szczegdlnosci dla dzieci

i miodziezy. Kierunkiem dziatan bylo: sfinansowanie przeprowadzenia profilaktycznego programu

rekomendowanego ,Archipelag Skarbéw” w szkotach podstawowych; sfinansowanie

przeprowadzenia programu , Ja decyduje — zycie i innych szanuje” w szkotach podstawowych;
sfinansowanie prowadzenia pozalekcyjnych zajeé¢ sportowych ftgczacych psychoprofilaktyke

z aktywnoscig sportowg; sfinansowanie dziatalnosci Klubu Miodziezowego przy Stowarzyszeniu K.A.

I

, Powrot”,

4, Wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i osob fizycznych, stuzgcej rozwigzywaniu
problemdw alkoholowych. Kierunkiem dziatari bylo: sfinansowanie dziatalnosci Klubu Abstynenta
L, Powrdt”; sfinansowanie dziatalnosci Mikotowskiego Stowarzyszenie Pomocy Psychospoteczne;j
i Profilaktyki ,,Zmiana”,

5. Podejmowanie interwencji w zwigzku z naruszeniem przepiséw okreslonych w art. 131 15 ustawy
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz wystepowanie przed sgdem
w charakterze oskarzyciela publicznego. Kierunkiem dziatan bylo: podejmowanie interwencji
w zwigzku ze skargami mieszkancow na zaktdcanie porzadku publicznego; udziat cztonka Komisji
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w kontrolach w placowkach handlujacych napojami alkoholowymi — zawieszone z uwagi na stan
epidemii.
Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2020
Cel gtowny Programu to Profilaktyka uzalezniert mieszkancow Gminy (szczegdlnie dzieci i mtodziezy)
poprzez podniesienie poziomu wiedzy na temat negatywnych konsekwencji siegania po substancje
psychoaktywne, zmiana $wiadomosci spotecznej dotyczacej narkomanii i promowanie zdrowego stylu
zycia, ograniczenie uzywania substancji psychoaktywnych.
Realizacja Programu odbywata sie poprzez ponizsze cele szczegdtowe:

I. Zwigkszanie dostgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych
od narkotykéw. Kierunkiem dziatari byto: sfinansowanie dziatalnosci punktu informacyjno-
konsultacyjnego prowadzonego przez Mikotowskie Stowarzyszenie Pomocy Psychospotecznej
i Profilaktyki ,Zmiana”; sfinansowanie pétkolonii z programem profilaktycznym,

Udzielanie rodzinom, w ktérych wystepuje problem narkomanii pomocy psychospotecznej
i prawnej. Kierunkiem dziatan byto: uruchomienie gminnego telefonu zaufania POP; sfinansowanie
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potkolonii z programem profilaktycznym,

Prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, w szczegélnosci dla dzieci
i mtodziezy. Kierunkiem dziatari byto: sfinansowanie przeprowadzenia profilaktycznego programu
rekomendowanego ,Archipelag Skarbéw” w szkotach podstawowych; sfinansowanie
przeprowadzenia programu ,, Ja decyduje — zycie i innych szanuje” w szkotach podstawowych;
sfinansowanie dziatalnosci Klubu Mtodziezowego przy Stowarzyszeniu K.A. ,Powrdt”;
sfinansowanie prowadzenia pozalekcyjnych zaje¢ sportowych fgczgcych psychoprofilaktyke
z aktywnoscig sportowa; sfinansowanie zadan realizowanych przez Placéwke Wsparcia Dziennego

[S)]

- Swietlice Opiekuniczo-Specjalistyczng,

4. Wspomaganie dziatan instytucji, organizacji pozarzadowych i o0séb fizycznych, stuzacych
rozwigzywaniu problemoéw narkomanii. Kierunkiem dziatan byto sfinansowanie dziatalnosci
Mikotowskiego Stowarzyszenie Pomocy Psychospotecznej i Profilaktyki ,Zmiana”,

5. Pomoc spoteczna osobom uzaleznionym i rodzinom oséb uzaleznionych dotknietych ubdstwem
i wykluczeniem spofecznym oraz integrowanie ze S$rodowiskiem lokalnym tych o0s6b
z wykorzystaniem pracy socjalnej i kontraktu socjalnego. Kierunkiem dziatar byto udzielenie
pomocy wynikajgcej z ustawy o pomocy spotecznej osobom uzaleznionym i ich rodzinom.

Programy Aktywnosci Lokainej dla gminy Mikotéw na lata 2017-2020

Program wsparcia spotecznosci lokalnych — Program Aktywnosci Lokalnej - Klub mamy i malucha

Program Aktywnosci Lokalnej Klub mamy imalucha to odpowiedz na cel gtéwny projektu ,Program
wsparcia spotecznosci lokalnych”: rozwéj i wzmocnienie potencjatu spotecznego i zawodowego
spotecznosci lokalnych, tagodzenie skutkéw ubdstwa poprzez pomoc najbardziej zagrozonym grupom
spofecznym oraz integracja mieszkancédw zamieszkujgcych zdegradowane obszary gminy Mikotow.
~Program wsparcia spotecznosci lokalnych” realizowany zostat w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014 — 2020, 0% Priorytetowa IX Witgczenie spoteczne,
Dziatanie 9.1 Aktywna integracja, Poddziatanie 9.1.1. Wzmacnianie potencjatu spoteczno-zawodowego
spotecznosci lokalnych — ZIT. Program skierowany zostat do samotnych matek zamieszkujacych
rewitalizowany obszar gminy Mikotéw oraz ich otoczenia. W roku 2020 rekrutacja do Klubu mamy
i malucha rozpoczeta sie z opdinieniem z uwagi na sytuacje zwigzang z koronawirusem, ktéra
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uniemozliwiata przeprowadzenie w planowanym terminie rekrutacji, a w konsekwencji rozpoczecie
dziatan merytorycznych. W zwigzku z przedtuzajagcym sie stanem epidemii zrekrutowano
6 uczestniczek i pierwsze spotkanie informacyjno-organizacyjne odbyto sie we wrzeéniu. Ponadto,
odbyto sie 7 spotkan o roznej tematyce-przy udziale pracownikdw MOPS Mikotéw z zachowaniem
rezimu sanitarnego. Z uwagi na pandemie przetozono procedury wytonienia wykonawcow warsztatéw
tematycznych.

Program wsparcia spotecznosci lokalnych — Program Aktywnosci Lokalnej - na os. Mickiewicza —
edycja ll

Program jest odpowiedzig na potrzebe integracji wspdlnot, Srodowisk lokalnych. Jest kontynuacja
dziatan podjetych w ramach projektu ,Program wsparcia spolecznosci lokalnych”, ktérego gtéwnym
celem byt rozwdj i wzmocnienie potencjatu spotecznego i zawodowego spotecznosci lokalnych,
tagodzenie skutkdw ubdstwa poprzez pomoc najbardziej zagrozonym grupom spotecznym oraz
integracja mieszkancow zamieszkujgcych zdegradowane obszary gminy Mikotéw. ,,Program wsparcia
spotecznosci lokalnych” realizowany zostat w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020, O$ Priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.1
Aktywna integracja, Poddziatanie 9.1.1. Wzmacnianie potencjatu spofeczno-zawodowego spotecznosci
tokalnych — ZIT. Program skierowany zostat do oséb i rodzin zamieszkujgcych osiedle Mickiewicza oraz
ich otoczenia. W ramach Programu powstat KLUB SENIORA -SPA SENIOR, ktéry realizowat zajecia:
rekodzieto, ¢wiczenia z fizykoterapeuta, zajecia kulinarne, kawiarenka seniora , salon spa prowadzone
przez Fundacje Zakatek Pokolen. Z uwagi na panujacy epidemie i zagrozenie zdrowia senioréw Klub
zostat zamkniety w pofowie marca zgodnie z poleceniem Wojewody Slaskiego. Ponownie otworzono
Klub w czerwcu z zachowaniem rezimu sanitarnego. W ramach projektu Fundacja Zakgtek Pokolen
prowadzita zajecia do konca sierpnia. Prowadzenie KLUBU SENIORA -SPA SENIOR zostato przekazane
do MOPS Mikotow. W ramach Klubu odbywaty sie zajecia: ¢wiczenia z fizykoterapeuta, trening pamieci,
rekodzieto, zajecia z opiekunem z zachowaniem rezimu sanitarnego. Ponownie decyzjg Wojewody
Slaskiego z powodu zwiekszenia iloéci 0sob zakazonych COVID-19 majgc na uwadze zdrowie senioréw
zawieszono dziafalnos$¢ Klubu od pazdziernika 2020 roku. Program objgt swymi zajeciami rowniez dzieci
i mtodziez z osiedla Mickiewicza, odbyty sie wycieczki do kregielni w taziskach Gornych, warsztaty
w Niezlych Zidtkach w Mikotowie, wycieczka do Ninja Park w Tychach oraz zajgcia w Akuku

w Mikotowie.

Program Aktywnosci Lokalnej dla gminy Mikotéw na Rok 2020 ,Razem dla siebie — edycja Iv”
Program stanowi odpowied? na potrzebe integracji wspdinot, srodowisk lokalnych. Dziatania

podejmowane w ramach PAL na rzecz ulicy Mlynskiej realizowane byly przy zaangazowaniu
i wspotpracy mieszkancdw, organizacji pozarzadowych, prywatnych przedsiebiorcow, instytucji
miejskich. Stuzyty dalszemu rozwojowi s$rodowiska lokalnego, wzmocnieniu podmiotowosci
mieszkancow, wspdlnoty, zmiany postrzegania spotecznego. Program byt kontynuacjg dziatan
podjetych w roku 2017, 2018, 2019, kiedy to na podstawie uchwalonych Programdéw Aktywnosci
Lokalnej dla Gminy Mikotéw pod tytutem ,Razem dia siebie” mieszkancy ulicy Miynskiej zostali
poddani zmianom o charakterze spotecznym. Realizowane dziatania dotyczyty zmniejszenia barier
psychologiczno-spotecznych przyczyniajacych sie do izolacji spoleczno-zawodowej wsrod uczestnikow
PAL. Dazono do poprawy jakosci zycia i zwiekszenia mozliwosci udziatu w zyciu spotecznym oséb
samotnie gospodarujgcych, starszych i niepetnosprawnych. Uczestnicy Programu pracowali nad
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swoimi kompetencjami spotecznymi i zaradnosciag zyciowg. Dziatania realizowata Fundacja Pomocy
Dzieciom ULICA przy udziale pracownikow MOPS Mikotéw oraz pracownikédw innych jednostek
gminnych. Cele Programu realizowane byly miedzy innymi poprzez podejmowanie nastepujgcych
dziatan: organizowanie poszczegadlnych form wsparcia dla wszystkich uczestnikéw PAL; promowanie

i wspieranie projektow realizowanych w partnerstwie, aktywizujgcych i integrujgcych spotecznosc;
wspieranie lokalnych inicjatyw; zwiekszenie gotowosci mieszkancow do podejmowania aktywnosci

w zakresie rozwigzywania wtasnych problemow poprzez pomoc w inicjowaniu wtasnych dziatan;
zmiana stereotypowego myslenia, na temat probleméw spotecznych (ubdstwa, bezrobocia)
i zapobieganie procesowi stygmatyzowania tzw. pochodzenia ,z trudnego Srodowiska”; wspieranie
dziatan aktywizujgcych osoby samotnie gospodarujgce, starsze, niepetnosprawne; promocja zdrowego
stylu zycia oraz zapobieganie uzaleznieniom wsrdd mieszkancéw; rozwdj osobistych umiejetnosci,
zdolnosci umozliwiajgcy wszechstronny rozwdj cziowieka niezaleznie od wieku, pici, stanu zdrowia,

sytuacji rodzinnej i ekonomicznej.

Program wsparcia spotecznosci lokalnych — Program Aktywnosci Lokalnej na Rynku
Program Aktywnosci Lokalnej na Rynku to odpowied? na cel gtéwny projektu pt. ,Program wsparcia

spatecznosci lokalnych”: rozwéj i wzmocnienie potencjatu spotecznego i zawodowego spotecznosci
lokalnych, tagodzenie skutkéw ubdstwa poprzez pomoc najbardziej zagrozonym grupom spotecznym
oraz integracja mieszkancéw zamieszkujacych zdegradowane obszary gminy Mikotéw. ,Program
wsparcia spofecznosci lokalnych” realizowany zostat w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014 — 2020, O¢ Priorytetowa IX Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.1
Aktywna integracja, Poddziatanie 9.1.1. Wzmacnianie potencjatu spoteczno-zawodowego spotecznosci
lokalnych — ZIT. Program skierowany zostat do 0séb i radzin zamieszkujgcych Rynek oraz ich otoczenia.
W ramach PAL Rynek odbywaly sie regularnie spotkania z uczestnikami, zaréwno mieszkaficami Rynku
oraz okolic jak i uczestnikami PAL zrekrutowanymi przez Centrum Integracji Spotecznej w Mikotowie.
W trakcie tychze spotkan uczestnicy mieli mozliwos¢ zapoznania sie miedzy sobg. Jako, ze wérdd nich
byty osoby samotne miaty one mozliwosé spedzenia czasu z innymi osobami, co byto wazne w obliczu
panujgcej pandemii koronawirusa COVID-19 i zwigzanej z nig izolacji. Uczestnicy mogli rowniez
porozmawia¢ o swoich problemach jak i o problemach swojej okolicy. W trakcie spotkan uzyskali
wsparcie pracownika socjalnego. Pandemia koronawirusa ograniczyta jednak dziatania podejmowane
w ramach PAL. Brak mozliwosci organizacji czesci spotkan i aktywnosci spowodowat, iz utrudniona byta
petna integracja uczestnikow oraz realizacja wszystkich zaplanowanych dziatan.

Projekt ,(Nie)-samo-dzielni” realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewédztwa Slaskiego 2014-2020 dla Osi Priorytetowej: IX. Wiaczenie spoteczne dla dziatania: 9.2.
Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne dla poddziatania: 9.2.1. Rozwdéj ustug
spotecznych i zdrowotnych - ZIT

Cel gtownym projektu to zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug spotecznych dla oséb zagrozonych

ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, majacych stuzy¢ zaspokojeniu potrzeb 0sob, wynikajgcych zich
niesamodzielnosci i/lub niepetnosprawnosci m.in. poprzez wsparcie w formie specjalistycznych ustug
opiekuriczych i asystenckich swiadczonych w miejscu zamieszkania, zajecia aktywizujgce.

Realizacja Projektu ,(Nie)-samo-dzielni” nastgpita od 01.09.2020 r., w tym okresie pracownicy socjalni
rozpoczeli rekrutacje uczestnikow. Z uwagi na pandemie rekrutacja odbywata sie przy zachowaniu
wszelkich zasad rezimu sanitarnego, podjeto dziatania przede wszystkim w formie telefoniczne;.
W trakcie prowadzonych rozmow przedstawiano oferte projektu, przekazywano najwazniejsze
zatozenia i zasady udziatu. Jednakze, z uwagi iz grupa docelowg projektu stanowig przede wszystkim
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osoby niepetnosprawne, starsze i niesamodzielne bardzo duzo oséb, z ktorymi nawigzano kontakt
wyrazato obawy, iz poprzez kontakt ze specjalistami w ramach prowadzonego wsparcia moze dojsé
do zakazenia COVID ~ 19. Pracownicy socjalni osobom zainteresowanym udziatem w projekcie
przekazali komplet dokumentdw rekrutacyjnych (okoto 25 osdb) — przekazanie nastepowato np.
poprzez korespondencje pocztowg, mailowa, ponadto pracownicy socjalni wrzucali koperty

z dokumentami do skrzynek pocztowych lub przekazywali stronie przez opiekunki. W efekcie
podjetych dziatan w 2020 roku 11 oséb przekazato wypetnione dokumenty, jednakze udato
sig zrekrutowac 8 osdb. Osoby, z ktdrymi przeprowadzono wywiady Srodowiskowe objete zostaty
pomocg min. w formie pracy socjalnej. W miesigcu wrzesniu przeprowadzono postepowanie w celu
realizacji zadania: dostosowanie i adaptacja pomieszczenia przeznaczonego na wypozyczalnie sprzetu
rehabilitacyjnego.

WSPOLPRACA Z ORGANIZACIAMI POZARZADOWYMI

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie realizujgc swoje zadania aktywnie wspétpracuje
z organizacjami pozarzagdowymi, ktdre wspieraja podopiecznych w szczegdlnosci w zakresie:
wydawania odziezy; organizacji wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci; dystrybucji artykutdow
zywnosciowych; przeciwdziatania przemocy w rodzinie; organizacji czasu wolnego seniorow
i podtrzymania ich kontaktow z otoczeniem; przeciwdziatania uzaleznieniom; dokonania zmian
spotecznych lokalnych spotecznosci. W 2020 roku prowadzono wspétprace z: Centrum Spotecznego
Rozwoju, Stowarzyszeniem Pomocna Dfori — Krystyn i Sympatykéw, Fundacjg Pomocy Dzieciom ULICA,
Mikotowskim Stowarzyszeniem Pomocy Psychospotecznej i Profilaktyki ZMIANA, Stowarzyszeniem
Klub Abstynenta POWROT, Stowarzyszeniem BATUT.

POZOSTALE ZADANIA

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotowie w ramach prowadzonej dziatalnosci zrealizowat

rowniez w 2020 roku zadania:

1. Kontynuowano poradnictwo skierowane do pracownikdw Osrodka w formie superwizji. Celem
superwizji bylo wspieranie pracownikdw w realizacji zadan, w szczegdlnosci w prowadzeniu pracy
socjalnej z klientami pomocy spotecznej. Superwizje prowadzone byly przez superwizora
posiadajacego niezbedne kompetencje i kwalifikacje.

2. Posredniczylismy w przekazywaniu osobom potrzebujacym uzywanych mebli. Mieszkancy zgtaszali
do Osrodka chel oddania uzywanych mebli, a nawet drobnego sprzetu AGD. O$rodek pomagat
w przekazaniu i organizacji transportu. Przekazanie nastepowato nieodptatnie.

3. Dla chetnych klientéw prowadzone byty mediacje, ktdre daty mozliwosé wspolnego rozwigzania
sporu przez strony. Mediacje prowadzit mediator wpisany na liste mediatoréw przy Sadzie
Okregowym w Katowicach, uprawniony do prowadzenia mediacji w sprawach rodzinnych.

4. Prowadzono dziatania w zakresie ochrony danych osobowych, kontroli zarzadczej.

5. Wspdtpracowano z Punktem Spotecznej Zyczliwosci, Osrodkiem Pomocy Pokrzywdzonym

Przestepstwem i Swiadkom.

ZAPOBIEGANIE, PRZECIWDZIALANIE | ZWALCZANIE COVID-19

Zakazna choroba COVID-19 wywotywana przez koronawirusa SARS-CoV-2 11 marca 2020 roku zostata
uznana przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO) za pandemie. Spowodowata ona globalne
zakfdcenia spoteczne i gospodarcze. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie 2020 roku w wyniku
zaistniatego zagrozenia przeksztaical swojg biezacy dziatalnosci dostosowujac jg do uregulowan
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prawnych, decyzji wojewody, zamieszczanych wyktadni ministerialnych. Zmiany byty podyktowane
ustawg o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapohieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
covid-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi kryzysowych z dnia 2 marca 2020 r,,
biezgcymi Rozporzgdzeniami w sprawie ustanowienia okreSlonych ograniczen, nakazow i zakazow
w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii. W ramach dziataii podjeto akty wewnetrzne w formie
Zarzgdzen w sprawie:
v" polecenia wykonywania pracy poza miejscem jej statego wykonywania (praca zdalna), podziat
na Zespoty pracownikow,
v procedura funkcjonowania w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Mikotowie w trakcie
stanu epidemii w zwigzku z zakazeniem wirusem SARS-CoV-2,
v" procedura funkcjonowania Placowki Wsparcia Dziennego Swietlicy Opiekuiczo -
Specjalistycznej w Mikolowie w trakcie stanu epidemii w zwigzku z zakazeniem wirusem SARS-
Cov-2.

Ponadto, na mocy decyzji Wojewody Slgskiego zawieszona zostata dziatalnoéé¢ Klubu Seniora — SPA
Senior, jak rowniez praca wychowawcdéw w placowce wsparcia zostata okresowo zawieszona,
a po powrocie do funkcjonowania zamieniona na prace z wychowankami tylko i wytgcznie online.

W ramach dziatann zabezpieczajgcych pracownikéw, klientow Osrodek dokonat zakupu: sprzetu
komputerowego, laptopdw, akcesoridw komputerowych; srodkéw dezynfekujgcych, maseczek
ochronnych, przytbic ochronnych, chusteczek dezynfekujacych, termometréow, rekawiczek
jednorazowych, koszy na smieci, dozownikdw, ozonatora, mebli, lad, oston plexi, maty dezynfekujgcej
z ptynem przy wejsciu nr 2 do budynku, kombinezondw jednorazowych, fartuchdw ochronnych.

POTRZEBY
Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie prowadzonej dziatalnosci MOPS jest prowadzona diagnoza
problemdw spotecznych, analiza danych dotyczgcych sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej
mieszkancow miasta korzystajgcych z pomocy. Analizie podawane sg réwniez dane przekazywane
przez inne podmioty, dziatajgce w systemie pomocy spotecznej, a takze analiza zasobéw gminy
Mikotdw. Ponizej prezentujemy kierunki dziatan, ktére podejmowane bedg przez Miejski Qsrodek
Pomocy Spotecznej w Mikotowie w roku 2021:

v" doskonalenie systemu wsparcia 0s6b potrzebujgcych, zagrozonych niedostosowaniem;
integracja spotecznosci lokalnej;
wzmacnianie aktywnej polityki senioralnej;
rozwdj lokalnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing;
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie;
profesjonalizacja obstugi realizacji rzgdowych programow;

v"wykorzystanie zewnetrznych zrodet finansowania w celu intensyfikacji oddziatywan Osrodka
skierowanych w pierwszej kolejnosci na wsparcie 0oséb w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej;

v' podniesienie poziomu zrozumienia spotecznosci lokalnej wzgledem oséb z zaburzeniami

A SENERNERN

psychicznymi;
v' profesjonalizacja oferty wysokospecjalistycznego indywidualnego wsparcia dla mieszkancow;
v" dalsze inwestowanie w rozwoj infrastruktury informatycznej;
V' dalsze inwestowanie w rozwoj zawodowy pracownikow Osérodka i rozwéj metodyki pracy, przy
wykorzystaniu zasobéw wtasnych i podmiotow zewnetrznych;
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v' prowadzenie dziatan majgcych na celu ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy
z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji oraz oséb dorostych
w szczegdlnosci oséb samotnych, w podesztym wieku, chorych lub niepetnosprawnych w ramach
realizacji wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

v udzielanie osobom najubozszym pomocy zywnosciowej;

v’ podjecie dziatain zmierzajgcych do utworzenia mieszkain chronionych, rodzinnych domoéw
pomocy, co stanowitoby alternatywe umieszczenia w placéwkach catodobowe]j opieki.
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